Cislo zmluvy: 039197/2018-0DVO-0034550

Zmluva o poskytnuti
Virtudlnej aukénej siene PROEBIZ a systému JOSEPHINE

uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v platnom zneni
€. 756/2/Sk

Zmluvné strany

dalej len ako ,,objednavatel

2.

dalej len ako , poskytovatel

Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zaleZitosti Slovenskej republiky
sidlo: Hlboka cesta 2, 833 36 Bratislava
zastupeny: Ing. Silvia Toldyova, generalna riaditelka sekcie ekonomiky a vSeobecnej spravy

ICO: 00699021, DIC: IC DPH:
| BIC/SWIFT:

Cislo uctu:
na strane jednej

7

a
NAR marketing s.r.o., organiza¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby
sidlo: Sulekova 2, 811 06 Bratislava
postova adresa: Masarykovo namésti 52/33, 702 00 Moravska Ostrava, Ceska republika
zastupena: Kristinou Kaplanovou, na zaklade splnomocnenia

1¢o: 36694207, DIC: | . ¢ orh:

Zapisana na Okresnom sude Bratislava |, Oddiel Po, Vlozka ¢islo 1687/B

cisto uceu: | o /s <7 I

“ na strane druhej

uzatvaraju tuto
zmluvu o poskytnuti

Virtualnej aukénej siene PROEBIZ a systému ,, JOSEPHINE” (dalej len ,,zmluva“):

. Predmet zmluvy

1. Poskytovatel touto zmluvou umozZiuje objedndvatelovi pouZivanie ,Virtudlnej aukcnej siene

PROEBIZ“, umiestnenej na serveri poskytovatela, vzdialenym pristupom cez internetové rozhranie
(ASP sluzba). Sluzba zahffa hotline, hosting Virtudlnej aukénej siene na serveri poskytovatela
a udrzbu, spravu dat a update, upgrade systémov pocas doby uvedenej v ¢l. Il. bod 2 tejto zmluvy.
Poskytovatel zaroven touto zmluvou umoziuje objednavatelovi pouZivanie aukcnej podsiene
a Sabléon na vyber doddvatelov leteniek a prepravcov diplomatickych zasielok vytvorenych
k pokrytiu Specidlnych poziadaviek objednavatela.

Poskytovatel touto zmluvou dalej umoZiiuje objedndvatelovi pouZivanie softwarového systému
na elektronizaciu verejného obstaravania ,JOSEPHINE", umiestneného na serveri poskytovatela,
vzdialenym pristupom cez internetové rozhranie (ASP sluzba). Objedndvatel je na zdklade tejto
zmluvy opravneny vykonat prostrednictvom systému JOSEPHINE desat verejnych obstaravani.
Sluzba zahfna hotline, hosting JOSEPHINE na serveri poskytovatela a udrzbu a spravu dat pocas
doby uvedenej v Cl. Il. bod 2 tejto zmluvy.

Poskytovatel bude na zaklade tejto zmluvy poskytovat objedndvatelovi zdroven aj sluzbu
LAsistencny program®, ktora zahfia: poradenstvo v nakupnych stratégiach, taktikach a riadeni
obchodného pripadu, spravne nastavenie vyberového konania (eAukciu), pomoc s nastavenim
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obchodného pripadu (dalej len ,,OP“), supervizia OP v priebehu sutazného kola, poziadavka na
vyhladanie a pridanie novych doddavatelov, poZiadavka na zaskolenie - overenie ucasti
dodavatelov v OP. Sluzba ,Asistencny program” bude objednavatelovi poskytovatelom
poskytovana iba formou telefonickych alebo e-mailovych konzultdcii. Rovnako tak bude podpora
Asistenény program poskytovana k systému JOSEPHINE.

. Poskytovatel zabezpedi, aby ,Virtualna aukéna sieri PROEBIZ” umozriovala vykonat elektronicku
aukciu a systém ,JOSEPHINE“ umoznioval zrealizovat proces verejného obstardvania v sulade
s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky o verejnom obstardvani.

. Poskytovatel na poZiadanie objedndvatela poskytne uréenym zamestnancom objednavatela (dalej
len ,,administrator”) a zamestnancom osoby uvedenej v €l. V. bod 1 pristupové prava umoznujuice
pouzitie ,Virtualnej aukénej siene PROEBIZ” a systému ,,JOSEPHINE".

Il. Miesto a cas plnenia

. Miestom plnenia podla tejto zmluvy su pracoviska objedndvatela a pracoviskd osoby uvedenej
v €l. V. bod 1 tejto zmluvy. ,Virtuadlna aukéna sien PROEBIZ” a systém ,, JOSEPHINE” s umiestnené
na serveri poskytovatela, vzmluvnych priestoroch poskytovatela, a opravneni administratori
objednavatela k nim budu pristupovat vzdialenym pristupom cez internetové rozhranie (ASP
sluzba).

. Poskytovatel poskytuje sluzby podla tejto zmluvy pocas jedného roka od nadobudnutia Ucinnosti
tejto zmluvy, okrem pripadov uvedenych v bodoch 4, 6, 7 tohto ¢lanku a pripadov podla cl. XI.
bod 3.

. Poskytovatel umoZni objednavatelovi pouZivanie ,Virtualnej aukcénej siene PROEBIZ” a systému
,JOSEPHINE“ na dobu 1 roka odo dfia ucinnosti tejto zmluvy.

. V pripade, Ze by realizovana elektronicka aukcia, resp. verejné obstardvanie neskoncili v obdobi
podla bodu 2 tohto ¢lanku, poskytovatel sa zavazuje umoznit objednavatelovi ich dokoncenie.

. Poskytovatel bude poskytovat sluzbu , Asistenény program* po dobu 1 roka odo dna ucinnosti
tejto zmluvy.

. Poskytovatel umoZni objednavatelovi a osobe uvedenej v €l. V. bod 1 tejto zmluvy, vratane
opravnenych kontrolnych organov pristup ku vsetkym datam, a to najmenej pocas 60 mesiacov
po realizacii elektronickej aukcie.

. Poskytovatel umozZni zamestnancom objednavatela, zamestnancom osoby uvedenej v ¢l. V.
bod 1 tejto zmluvy a opravnenym kontrolnym organom pristup do “Virtudlnej aukcnej siene
PROEBIZ“ a systému ,,JOSEPHINE“ s ciefom kontroly, a to najmenej pocas 60 mesiacov po realizacii
elektronickej aukcie, resp. verejného obstaravania.

lll. Cenové dojednania

. Cena za pouZivanie ,Virtudlnej aukcénej siene PROEBIZ“, systému ,JOSEPHINE“ a sluZieb
podla tejto zmluvy pocas doby 1 roka je stanovend dohodou vo vyske 4.890,00 EUR bez DPH
(slovom: Styritisicosemstodevatdesiat eur bez DPH), 5.868,00 EUR s DPH (slovom:
pattisicosemstosestdesiatosem eur s DPH).

. Cena za pouzivanie sluzby ,Asistencny program” je uz zapocitana do ceny uvedenej v ¢l. lll. bod 1
tejto zmluvy.
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. Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi cenu uvedenu v ¢l. lll. bod 1 v nasledujlcich
splatkach:

a) 2.445,00 EUR bez DPH (slovom: dvetisicstyristostyridsatpat eur bez DPH), 2.934,00 EUR s DPH
(slovom: dvetisicdevétstotridsatstyri eur s DPH) do 15.06.2018,

b) 2.445,00 EUR bez DPH (slovom: dvetisicStyristostyridsatpat eur bez DPH), 2.934,00 EUR s DPH
(slovom: dvetisicdevétstotridsatstyri eur s DPH) do 15.12.2018.

. Datum uskutocnenia zdanitelného plnenia nastdva diiom Ucinnosti tejto zmluvy.

. V pripade, Ze objedndvatel cenu podla €l. lll. bod 1 nezaplati riadne a vcas, zmluvné strany sa
dohodli, Ze poskytovatel je opravneny znemoznit objednavatelovi pristup do ,Virtualnej aukénej
siene PROEBIZ” a systému ,,JOSEPHINE” do doby, neZ bude celd dohodnuta cena objednavatelom
uhradena.

IV. Platobné podmienky

. Objednavatel sa zavazuje za riadne a v¢as dodany predmet zmluvy zaplatit poskytovatelovi cenu
v dohodnutych terminoch podla ¢l. 1l bod 3 tejto zmluvy na zaklade faktury vystavenej
a dorucenej objednavatelovi najneskér 30 dni pred uplynutim lehoty na zaplatenie prvej splatky
ceny podla ¢l. lll bod 3. pism. a).

. Faktura musi obsahovat vsetky néleZitosti dariového dokladu podla zdkona €. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve
v zneni neskorSich predpisov. Za spravne vyhotovenie faktury zodpovedd v plnom rozsahu
poskytovatel.

. Platba sa realizuje prevodom na bankovy ucet poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

. Lehoty na zaplatenie splatok uvedenych v¢l. 1l bod 3 sa na ucely tejto zmluvy povaZzuju
za dodrzané, ak vposledny den tychto lehét bude fakturovand suma odpisana z uctu
objednavatela.

V. Opravnenie

. Opravnenie podla tejto zmluvy sa udeluje ako neprenosné. Na zdklade tejto zmluvy sa realizuju
on-line vyberové konania vo ,Virtualnej aukénej sieni PROEBIZ” a verejné obstaravania v systéme
,JOSEPHINE“ len pre potreby objednavatela a pre potreby Spravy ucelovych zariadeni — SUZA,
ICO: 30806101, ktord je prispevkovou organizaciou objednavatela.

. Objednavatel nie je opravneny naprevod a na predaj svojich prav na pouzivanie ,Virtualnej
aukcnej siene PROEBIZ” a systému ,JOSEPHINE” tretej osobe. Porusenie tohto zavazku zo strany
objednavatela zakladd pravo poskytovatela od tejto zmluvy odstlpit a zamedzit pristup do
Virtudlnej aukénej siene a systému ,,JOSEPHINE”.

VI. Prava a povinnosti objednavatela

. Vo ,Virtualnej aukcnej sieni PROEBIZ“ ma objednavatel k dispozicii aukény dom s dvoma aukénymi
siefiami, v ktorych mdze pracovat neobmedzeny pocet administratorov a realizovat neobmedzeny
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pocet on-line vyberovych konani. Pre svoju potrebu pouziva objedndvatel jednu aukénd sien
a jednu aukcnu sien pouziva subjekt uvedeny v ¢l. V. bod 1 tejto zmluvy.

. Vsystéme ,JOSEPHINE” md objedndvatel k dispozicii pristup k svojim datam a subjekt uvedeny
v €l. V bod 1 tejto zmluvy pristup k svojim datam.

. Objednavatel sa zavazuje vcas poskytnut informacie tykajluce sa prislusnej poziadavky predmetu
plnenia sluzby ,Asistenény program®. Objednavatel poskytne sucinnost potrebnd na vykonanie
predmetu plnenia poskytovatefom.

. Objednavatel suhlasi so zverejnenim svojej institlcie a referencnych informacii na marketingové
pouzitie.

VII. Prava a povinnosti poskytovatela

. Poskytovatel sa zavdzuje, Ze neodkladne po nadobudnuti Ucinnosti zmluvy umozni
objednavatelovi cez internetové rozhranie pristup k ,Virtualnej aukénej sieni PROEBIZ“ a systému
,JOSEPHINE“, ktoré budu oznacené nazvom av pripade ,Virtudlnej aukcnej siene PROEBIZ
i logom objednavatela.

. Poskytovatel na Ziadost objedndvatela bezodkladne zaistuje poskytovanie odbornej sluzby
,Asistenény program”. Sluzba je poskytovana na telefonnom ¢isle hotline |Gz

e-mailovej adrese || EGTEGEGN - a dalej na telefénnom Cisle
I : - ailovej adrese manazérky (| GG <o je 22

poskytovatela poverena jednanim a koordinovanim sluzieb Asistenéného programu.

. Poskytovatel bude vykonavat udrzbu ,Virtualnej aukénej siene PROEBIZ” a systému ,, JOSEPHINE”
a spravu dat objednavatela.

. Poskytovatel bude poskytovat sluzbu hotline, ktora je k dispozicii kazdy pracovny deri od 8.00 do
17.00 hod. Otazky tykajuce sa funkcionalit a bezproblémového technického zabezpecenia eAukcii
v systéme PROEBIZ atechnickych otdzok spojenych so systémom JOSEPHINE zodpovedaju

pracovnici poskytovatela na tel. _ alebo e-mailom na _

. Poskytovatel ponukne objedndvatelovi na uZivanie novovzniknuté upgrady, ktoré su zahrnuté
v cene uvedenej v Cl. lll. bod 1. Pokial to bude aktualizacia ,Virtudlnej aukénej siene PROEBIZ“
alebo systému ,,JOSEPHINE” vyZzadovat, doskoli poskytovatel na vyzvu a néklady objednavatela
jeho zamestnancov v ich obsluhe.

VIIl. Zaruka a zodpovednost za vady

. Poskytovatel sa zavizuje, Zze pocas doby trvania zmluvy bude poskytovat predmet zmluvy riadne,
vcas a zaruci, aby poskytovany predmet bol v sulade s touto zmluvou.

. Poskytovatel bezodkladne odstrani vsetky vady sluzieb, ktoré su predmetom tejto zmluvy, ktoré
maju alebo mo6zu mat vplyv na splnenie Gcelu tejto zmluvy.
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IX. Zodpovednost za $kodu a urok z omeskania

. Ak poskytovatel porusi svoju povinnost uvedenu vtejto zmluve av dosledku tohto porusenia
vznikne objednavatelovi $koda, zavazuje sa ju poskytovatel uhradit do 30 dni od doruéenia vyzvy
na jej thradu.

. Za oneskorent Uhradu ceny, ktoru je objednavatel povinny uhradit na zdklade faktary podfa ¢l. Ill.
je objednavatel povinny uhradit poskytovatelovi Groky z omes$kania v sadzbe podla § 369 ods. 2
Obchodného zakonnika, t. j. v sadzbe, ktoru ustanovi vlada Slovenskej republiky nariadenim.

X. Ostatné dojednania

. Poskytovatel si vyhradzuje pravo na kratkodobé prerusenie prevadzky serverov, napr. z dovodu
havarie, udrzby, oprav alebo vymeny tych Casti systému, ktoré priamo ovplyviuju poskytovanie
sluZieb podla tejto zmluvy. O tejto skutocnosti budu objednavatel a ostatné osoby podla ¢l. V.
bod 1 tejto zmluvy bezodkladne informované. Pokial to bude moZné minimalne dva pracovné dni
vopred. Poskytovatel nenesie zodpovednost za prerusenie poskytovania sluzieb zavinené tretimi
osobami ¢i zdsahom vysSsej moci (poZiar, zemetrasenie, apod.), pripadne poruchou na
zariadeniach ostatnych dodavatelov (vypadok elektriny, vypadok inych serverov, a pod.), pokial
preukazatelne nebol schopny tymto skutoénostiam zabranit alebo im predist. Poskytovatel
nezodpoveda za pripadné skody i usly zisk objednavatela v suvislosti s prerusenim poskytovanych
sluZieb. Objednavatel je opravneny od tejto zmluvy odstlpit v pripade, Ze poskytovatel neplni ani
po upozorneni zo strany objedndavatela povinnosti podla tejto zmluvy.

. Poskytovatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit v pripade, Ze objednavatel nesplni svoje
povinnosti vyplyvajuce z €l. lll. bod 3 tejto zmluvy.

. Zmluvu je mozné zrusit:
a) dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran bez udania dévodu s vypovednou
lehotou tri mesiace, ktora zacina plynut prvym driom nasledujiceho mesiaca po doruéeni
vypovede druhej zmluvnej strane.

XI. Nakladanie s informaciami

. Poskytovatel sa zavazuje uchovat v tajnosti vSetky informacie tykajlce sa objednavatela, ktoré nie
su verejne pristupné.

. Objednavatel sa zavazuje uchovat v tajnosti informacie charakteru know-how, ktoré ziskal od

poskytovatela v suvislosti s poskytnutim predmetu plnenia.

. Poskytovatel je objednavatelovi a ostatnym osobam ¢l. V. bod 1 tejto zmluvy povinny poskytnut
sucinnost pri kontrolach a inych pravnych konaniach, ktoré stvisia s poskytnutim sluzby, a to aj po
skonéeni platnosti tejto zmluvy, najneskor vSak pocas 60 mesiacov po realizacii konkrétnej
elektronickej aukcie a daného verejného obstardvania.
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XIl. Zaverecné dojednania

. Tato zmluva nadoblda platnost driom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost
dia 3. 4. 2018. Objednavatel tuto zmluvu po nadobudnuti jej platnosti a najneskér den pred
nadobudnutim G&innosti zverejni v Centralnom registri zmldv vedenom Uradom vlady SR.

. Tato zmluva je vyhotovena v 4 exemplaroch, z ktorych 3 su uréené pre objedndvatela a1l pre
poskytovatela.

. Vsetky zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné vykonat iba pisomnym ocislovanym dodatkom,
ktory bude podpisany obidvoma zmluvnymi stranami.

. Pravne vztahy touto zmluvou vyslovene neupravené sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

. Zmluvné strany sa zavazuju, ze vsetky pripadné spory, ktoré vznikna z tejto zmluvy, budu riesit
vzajomnou dohodou s cielom zachovania dobrych obchodnych vztahov.

. Ak by niektoré ustanovenia tejto zmluvy mali byt neplatnymi uz v ¢ase jej uzavretia, alebo ak sa
stanU neplatnymi neskor po uzavreti tejto zmluvy, nie je tym dotknuta platnost ostatnych
ustanoveni tejto zmluvy. Namiesto neplatnych ustanoveni zmluvy sa pouZiju ustanovenia
Obchodného zakonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenske]j republiky, ktoré su
obsahom a ucelom najblizsie obsahu a ucelu tejto zmluvy.

. V pripade sporov z plnenia tejto zmluvy je dana pravomoc slovenskych sudov.

Za objednavatela:

V Bratislave dna

Ing. Silvia Toldyova
generalna riaditelka sekcie ekonomiky a
vSeobecnej spravy
Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych

zélezitosti Slovenskej republiky
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Za poskytovatela:

V Bratislave dna

Kristina Kaplanova
na zaklade splnomocnenia
NAR marketing s. r. 0.,

org. zloZzka podniku zahrani¢nej osoby



