
Číslo Zmluvy: 

Zmluva o poskytnutí licencie  

uzatvorená podľa § 65 a nasl. zákona č.  185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších 

predpisov 

 

(ďalej len „Zmluva“) 

 

 

Zmluvné strany 

 

 Nadobúdateľ:  

 

Obchodný názov:  Ministerstvo zahraničných vecí a európskych záležitostí Slovenskej 

republiky 

Sídlo:    Hlboká cesta 2, 833 36 Bratislava 

IČO:    00699021 

DIČ:     

IČ DPH:    

Zastúpený:     

Peňažný ústav:  

Číslo účtu v IBAN:    

BIC/ SWIFT:   

 

(ďalej len „  Nadobúdateľ“) 

 

a 

 

Poskytovateľ: 

 

Obchodný názov: KOMPASS Czech Republic, s.r.o. 

Sídlo:    Doudova 258/3, Praha 4 – Podolí PSČ 147 00 

Sp. značka:    

IČO:    47116854 

DIČ:     

IČ DPH:                      

Zastúpený:     

Peňažný ústav:     

Číslo účtu v IBAN:     

BIC / SWIFT:   

 

(ďalej len „Poskytovateľ“) 

 

(Nadobúdateľ  a Poskytovateľ spolu ďalej len ako „zmluvné strany“) 

Článok 1 

Predmet Zmluvy 
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1.1 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť Nadobúdateľovi na základe tejto Zmluvy a v súlade 

s touto Zmluvou súhlas na použitie a prístup k Aplikácii Kompass EasyBusiness: Svet 

(ďalej len „Aplikácia“) vo forme poskytnutia piatich licencií k Aplikácii. Bližšia 

špecifikácia licencie je uvedená v článku 2. 

1.2 Nadobúdateľ sa zaväzuje zaplatiť Poskytovateľovi za poskytnutie prístupu k Aplikácii 

odmenu  podľa ustanovení článku 4. Zmluvy.  

 

Článok 2 

Špecifikácia predmetu Zmluvy 

 

2.1 Aplikácia, ku ktorej poskytuje Poskytovateľ súhlas na použitie a prístup podľa bodu 1.1,  

obsahuje komplexné informácie o sektorovom zameraní, ekonomických ukazovateľoch a 

štruktúre vlastníkov, vrátane kontaktov slovenských i zahraničných podnikateľských 

subjektov. Aplikácia umožňuje vyhľadávanie podľa rôznych kritérií a parametrov, 

umožňuje zároveň tlač a export dát v elektronickej podobe podľa zadania. Podrobná 

špecifikácia funkcií Aplikácie a informácie o jej dostupnosti a geografickom pokrytí 

poskytovanej služby sa nachádzajú v prílohe č. 1 Zmluvy (ďalej len „Príloha č. 1“).  

2.2 Poskytovateľ udeľuje Nadobúdateľovi  5 licencií k Aplikácii viazaných na 

administrátorský e-mail: bizinfo@mzv.sk, celkom 1 000 disponibilných kreditov pre export dát 

pre všetky licencie. 

2.3 Poskytovateľ vyhlasuje, že vysporiadal práva a nároky všetkých nositeľov práv podľa 

Autorského zákona za použitie ich diel v rámci aplikácie podľa čl. 2 ods. 2.1, a to v rozsahu 

licencií podľa čl. 2 ods. 2.2 tejto zmluvy. 

2.4 Poskytovateľ  zabezpečí pre Nadobúdateľa  dve inštruktážne školenia v čase a mieste, 

ktoré určí Nadobúdateľ. Nadobúdateľ je povinný doručiť žiadosť o uskutočnenie školenia 

minimálne 3 pracovné dni pred plánovaným termínom školenia. 

2.5 Poskytovateľ zabezpečí Nadobúdateľovi bezodplatné   a nepretržite počas platnosti zmluvy 

a) operatívne služby servisnej asistencie v rozsahu uvedenom v Prílohe č.1, a to do 3 

hodín od nahlásenie požiadavky elektronickou poštou alebo telefonicky, 

b) podporu a aktualizáciu Aplikácie, tak aby bol zabezpečený účel Aplikácie 

a aktuálnosť informácii uvedených v bode 2.1, a to nepretržite počas platnosti 

zmluvy 

c) odstránenie poruchy aplikácie, a to do 1 pracovného dňa od nahlásenia poruchy 

elektronickou poštou alebo telefonicky na kontaktné údaje ako v bode 5.5,.  

2.6 Licencie na využívanie Aplikácie budú poskytnuté Nadobúdateľovi najneskôr deň 

nasledujúci po dni nadobudnutia účinnosti Zmluvy, a to formou poskytnutia prístupových 



3/ 11 

 

informácii (užívateľské meno a heslo) na používanie Aplikácie zaslané na e-mail 

Nadobúdateľa        prostredníctvom prílohy elektronickej pošty adresovanej 

Nadobúdateľovi.  

2.7 Poskytovateľ poskytuje licenciu v  neobmedzenom územnom a vecnom rozsahu a 

Nadobúdateľ  je oprávnený používať Aplikáciu aj v jednotlivých zastupiteľských úradoch 

Slovenskej republiky v zahraničí.  

2.8 Poskytovateľ sa pre potreby Nadobúdateľa zaväzuje bezodplatné a nepretržite počas 

platnosti zmluvy dodať v elektronickej forme (USB kľúč, CD nosič, e-mail, webová 

stránka),  formou užívateľského mena a hesla najneskôr do 3 dní od nadobudnutia účinnosti 

Zmluvy k Aplikácii: 

a) komplexnú jazykovú lokalizáciu primárne v slovenskom jazyku a navyše 

s voliteľnou možnosťou pracovať v rámci teritória s jednou z 26 jazykových mutácii, 

b) administrátorský prístup k Aplikácii pre Nadobúdateľa  s možnosťou využívať 

Aplikáciu aj na zastupiteľských úradoch Slovenskej republiky v zahraničí,  

c)  prístup k monitorovaniu, analýzam a štatistikám využitia Aplikácie 

Nadobúdateľom. 

2.9 Nadobúdateľ  je oprávnený použiť Aplikáciu akýmkoľvek spôsobom umožňujúcim 

využívať funkcie Aplikácie pre vlastné potreby. 

2.10  Nadobúdateľ  je oprávnený používať Aplikáciu do 31.12.2019.  

2.11  Poskytovateľ poskytuje Nadobúdateľovi nevýhradné licencie na používanie Aplikácie. 

Článok 3 

Zánik Zmluvy a zmluvné pokuty 

 

3.1 Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to do 31.12.2019. 

3.2 Zánik Zmluvy nemá vplyv na plnenie záväzkov, ak z ich povahy vyplýva, že sa majú plniť 

aj po skončení Zmluvy. 

3.3 Zmluva zaniká: 

a) písomnou dohodu zmluvných strán, 

b) odstúpením od Zmluvy, 

c) uplynutím výpovednej lehoty.  
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3.4 Nadobúdateľ  je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy  v prípade podstatného porušenia 

povinnosti Poskytovateľa.  Za podstatné porušenie povinnosti Poskytovateľa sa 

považuje najmä: 

a) ak Poskytovateľ neposkytne prístupové informácie na používanie Aplikácie do 3 dní 

od uplynutia lehoty podľa bodu 2.6, 

b) ak Poskytovateľ opakovane poruší svoju povinnosť poskytnúť podľa bodu 2.5, 2.8, 

operatívne služby servisnej asistencie v rozsahu uvedenom v Prílohe č.1 a podporu a 

aktualizáciu Aplikácie podľa bodu 2.5, pričom za opakované porušenie povinnosti sa 

považuje porušenie ktorejkoľvek tejto povinnosti, ktoré nastalo aspoň dvakrát, 

a o ktorej bol zo strany Nadobúdateľa Poskytovateľ informovaný e-mailom na 

uvedenú e-mailovú adresu v bode 5.5, alebo telefonicky na kontaktnú osobu v bode 

5.5, 

c) ak zasielateľ poruší svoju povinnosť vyplývajúcu mu zo Zmluvy s výnimkou situácie 

podľa písm. a) a b) tohto bodu, a k náprave nedôjde do 7 dní po uplynutí lehoty na 

splnenie jeho povinnosti. 

3.5 Účinky odstúpenia nastávajú momentom doručenia písomného oznámenia o odstúpení 

druhej zmluvnej strane. Odstúpením od tejto dohody nie sú dotknuté nároky zmluvných 

strán na náhradu škody a zaplatenie zmluvnej pokuty. 

3.6 Oznámenie o odstúpení musí byť písomné a musí byť zaslané a doručené druhej zmluvnej 

strane spôsobom podľa bodu 5.3. 

3.7 Nadobúdateľ je oprávnený písomne vypovedať Zmluvu bez udania dôvodu s 

jednomesačnou výpovednou lehotou. Jednomesačná výpovedná lehota začína plynúť 

prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená 

Poskytovateľovi.  

3.8 Výpoveď musí byť písomná a musí byť zaslaná a doručená Poskytovateľovi spôsobom 

podľa bodu 5.3. 

3.9  Ak Poskytovateľ poruší svoju povinnosť uvedenú v bode 2.5, vznikne Nadobúdateľovi 

právo na zmluvnú pokutu vo výške 100 EUR za každý aj začatý deň, po ktorý trvá 

porušenie takej povinnosti. 

3.10 Ak Poskytovateľ poruší svoju povinnosť  zabezpečiť prístup a použitie Aplikácie podľa 

bodu 2.6  počas platnosti licencie podľa bodu 2.10, vznikne Nadobúdateľovi právo na 

zmluvnú pokutu vo výške 200 EUR za každý aj začatý deň, po ktorý trvá porušenie takej 

povinnosti. 

3.11 Zmluvnú pokutu  Poskytovateľ uhradí na základe písomnej výzvy do 15 kalendárnych 

dní odo dňa jej doručenia bankovým prevodom na účet Nadobúdateľ uvedený vo výzve. 

Celková výška prípadných zmluvných pokút nemôže prekročiť celkovú výšku odmeny 

definovanú v bode 4.1. 
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Článok 4 

Odmena a platobné podmienky 

 

4.1 Odmena Poskytovateľa za poskytnutie Aplikácie udelenie Easybusiness je 2 940 EUR bez 

DPH, za 5 licencií je 1 655 EUR bez DPH, za 1000 kreditov 192 EUR bez DPH a za 2 

školenia je cena 185 EUR bez DPH, spolu 4 972 EUR bez DPH (slovom: 

štyritisícdeväťstosedemdesiatdva EUR bez DPH). K zmluvnej cene bude pripočítaná DPH 

v zmysle platných právnych predpisov platná v čase vystavenia faktúry. 

 

4.2 Odmena za poskytnutie licencie uvedená v bode 4.1 je konečná, pričom v sebe zahŕňa aj 

všetky ďalšie náklady súvisiace s plnením povinností Poskytovateľa podľa Zmluvy, a to 

najmä s plnením povinností podľa bodu 2.5 a bodu 2.8 zmluvy.  

4.3 Poskytovateľ je oprávnený vystaviť faktúru za poskytnuté plnenia a za poskytnutie licencie 

po riadnom poskytnutí plnení podľa bodu 2.4, 2.5, 2.8 a  licencií podľa bodu 2.6. Faktúra 

je splatná 30 dní odo dňa jej doručenia Nadobúdateľovi.  

4.4 Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti podľa príslušných právnych predpisov platných 

v čase vystavenia faktúry. V prípade, že faktúra nebude spĺňať náležitosti určené platnými 

právnymi predpismi alebo touto Zmluvou, je Nadobúdateľ  oprávnený vrátiť faktúru 

v lehote splatnosti Poskytovateľovi na prepracovanie resp. doplnenie. Nová lehota 

splatnosti začína plynúť dňom doručenia opravenej faktúry Nadobúdateľovi. 

4.5 Nadobúdateľ sa zaväzuje uhradiť faktúru bezhotovostným prevodom na bankový účet 

Poskytovateľa uvedený v záhlaví tejto Zmluvy. Za deň splnenia záväzku Nadobúdateľa 

uhradiť odmenu sa považuje deň pripísania odmeny na účet Poskytovateľa. 

Článok 5 

Spoločné ustanovenia 

 

5.1 Ak nastanú skutočnosti, ktoré jednej alebo obom zmluvným stranám čiastočne alebo úplne 

znemožnia plnenie ich povinností podľa tejto Zmluvy, sú zmluvné strany povinné sa o tom 

bez zbytočného odkladu písomne informovať. Zároveň sú obe zmluvné strany zaviazané 

spoločne podniknúť všetky kroky na prekonanie prekážok plnenie tejto Zmluvy. 

5.2 Ak je alebo ak sa stane niektoré ustanovenie Zmluvy neplatné alebo neúčinné, nedotýka sa 

to ostatných ustanovení Zmluvy, ktoré zostávajú platné a účinné. Zmluvné strany sa v 

tomto prípade zaväzujú dohodou nahradiť ustanovenie neplatné alebo neúčinné novým 

ustanovením, ktoré najlepšie zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu neplatného či 

neúčinného ustanovenia. Do tej doby platí zodpovedajúca úprava všeobecne záväzných 

právnych predpisov Slovenskej republiky. 

5.3 Písomnosť doručovaná poštovou službou, kuriérom, alebo osobne sa považuje za doručenú 

dňom jej prevzatia adresátom. Za deň doručenia písomnosti sa považuje aj deň odopretia 

prevzatia písomnosti adresátom. Ak si adresát nevyzdvihne písomnosť do piatich dní od 
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uloženia na pošte, posledný deň tejto lehoty sa považuje za deň doručenia, aj keď sa adresát 

o jej uložení na pošte nedozvedel. Ak sa písomnosť doručovaná poštovou službou vráti 

odosielateľovi s poznámkou „adresát neznámy“ alebo s inou obdobnou poznámkou, 

považuje sa písomnosť za doručenú v deň vyznačenia tejto poznámky zo strany 

doručujúceho subjektu. Zmluvné strany nie sú oprávnené skrátiť odbernú lehotu na menej 

než 10 dní.  

5.4 Zmluvné strany určujú na účely písomnej komunikácie uskutočňovanej spôsobom podľa 

bodu 5.3 adresy svojich sídiel/miest podnikania uvedené v záhlaví tejto zmluvy. 

Nadobúdateľ je oprávnený využiť na zasielanie písomnej komunikácie podľa bodu 5.3 aj 

inú Poskytovateľom písomne oznámenú adresu na doručovanie, alebo aktuálnu adresu 

sídla/miesta podnikania Poskytovateľa zapísanú v obchodnom registri alebo 

živnostenskom registri Českej republiky, alebo zapísanú v inom verejnom registri. 

5.5 Zmluvné strany pri plnení tejto zmluvy komunikujú prostredníctvom elektronickej pošty 

alebo prostredníctvom na to určených osobitných telefonických kontaktov svojich 

oprávnených osôb. Emailová adresa oprávnenej osoby Poskytovateľa je: , a telefonický 

kontakt oprávnenej osoby Poskytovateľa je      Nadobúdateľ elektronickou poštou oznámi 

meno a priezvisko, emailovú adresu a telefonický kontakt oprávnenej osoby Nadobúdateľa 

do 3 pracovných dní od uzatvorenia tejto zmluvy. Zmluvné strany sú povinné 

elektronickou poštou oznámiť si zmenu údajov uvedených v tomto bode bezodkladne a 

táto zmena nadobudne účinky jej oznámením druhej zmluvnej strane. 

5.6 Pre vylúčenie všetkých pochybností zmluvné strany zhodne konštatujú, že s výnimkou 

písomností, pre ktoré sa v tejto Zmluve požaduje doručovanie spôsobom podľa bodu 5.3 

alebo listinná forma, všetku korešpondenciu týkajúcu sa tejto Zmluvy a jej plnenia je 

možné zasielať prostredníctvom e-mailu. 

5.7 Korešpondencia doručovaná elektronicky prostredníctvom e-mailu sa považuje za 

doručenú dňom nasledujúcim po dni jej odoslania, a to aj vtedy, ak ju adresát nečítal.  

Článok 6 

Záverečné ustanovenia 

 

6.1 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády  

SR.  

 

6.2 Zmeny a doplnky tejto Zmluvy môžu byť vykonané len písomnou formou vzostupne 

číslovanými dodatkami podpísanými oboma zmluvnými stranami. 

 

 

6.3 Právne vzťahy touto Zmluvou neupravené alebo zo Zmluvy nevyplývajúce sa riadia 

právnymi predpismi Slovenskej republiky.  Na riešenie sporov z tejto zmluvy sú príslušné 

súdy Slovenskej republiky. 
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6.4 Táto Zmluva je vypracovaná v štyroch vyhotoveniach, z ktorých každá zo zmluvných strán 

dostane po dvoch vyhotoveniach. 

 

6.5 Zmluvné strany vyhlasujú, že táto Zmluva bola uzavretá na základe ich slobodnej a vážnej 

vôle, nie v tiesni za nápadne nevýhodných podmienok. Zmluvné strany ďalej vyhlasujú, že 

sa s obsahom tejto Zmluvy zoznámili, obsahu porozumeli, súhlasia s ním a na dôkaz toho 

pripájajú svoje vlastnoručné podpisy. 

 

6.6 Prílohou č. 1 tejto Zmluvy je „Špecifikácia funkcií Aplikácie a informácie o jej dostupnosti 

a geografickom pokrytí poskytovanej služby; operatívne služby servisnej asistencie“. 

 

 

Za Nadobúdateľa:                                                              Za Poskytovateľa: 

 

V Bratislave dňa ………………….                                 V Bratislave dňa…………….... 

 

 

 

..........................................................   ......................................................... 
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Príloha č.1 Zmluvy „Špecifikácia funkcií Aplikácie a informácie o jej dostupnosti a geografickom 

pokrytí poskytovanej služby; operatívne služby servisnej asistencie“. 

 

 Aplikácia Kompass EasyBusiness obsahuje : 

 21 ,3  miliónov  firiem 

 74  krajín                          

 32  miliónov  manažérov 

 Klasifikácia  obsahuje 60.000 položiek (produktov) u každej  je rozdelenie  na výrobu, 

distribúciu a službu. 

 

Poskytuje údaje o činnosti, počtoch zamestnancoch, obratoch, kontaktných osobách, 

telefónnych , emailových a webových adresách vedených firiem. Užívateľské prostredie má 26 

jazykových mutácií, vrátane  angličtiny, češtiny a slovenčiny. Každý užívateľ má možnosť 

voľby jazykovej verzie, s ktorou chce aktuálne pracovať. 

             

Objednávateľ spravuje 5 (päť)  užívateľských licencií  (účtov),  a 1 (jednu) administrátorskú 

licenciu (účet) viazanú na administrátorský e-mail: . Má k dispozícii celkom 1000 nových 

kreditov a 2500 prevedených kreditov z minulého obdobia.  Správa jednotlivých užívateľských 

licencií  je v rámci štatistik využívaných dotazov v databáze.. 

Objednávateľ môže dokúpiť ďalšie  licencie alebo  kredity: 1 licencie za 331,- € bez DPH a 

1000 kreditov za 192,- € bez DPH. Spoločnosť Kompass sa v rámci zmluvy zaväzuje poskytnúť 

asistenciu po telefóne a e-mailu s nastavením prístupov do aplikácie Kompass EasyBusiness. 

Bezplatná asistencia je v celkovom rozsahu 5 hodín počas trvania zmluvy. Pokiaľ by zákazník 

požadoval rozsiahlejšie asistenciu, Kompass je pripravený poskytovať ďalší servis v cene 40 

EUR / hodina. 

 

Užívatelia  majú možnosť výberu jednotlivých krajín, v ktorých chcú hľadať  ich subregiónoch 

až po mestá a PSČ.  Regióny je možné vybrať priamo, alebo na mape. Priradené firmy je možné  

zobraziť v zozname alebo na mape. 

 

Aplikácia Kompass Easybusiness umožňuje jednoduché oslovenie  vybraných firiem. Všetky  

údaje sú v otvorenej forme vrátane kontaktných údajov. Objednávateľ má možnosť exportu 

všetkých  dát (Excel, CSV, PDF) a uloženie svojho výberu pod vlastným názvom pre budúce 

použitie. 
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Zoznam krajín v EasyBusiness k 01.01.2019 (zoznam dostupných krajín sa môže priebežne 

meniť)  
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Zoznam krajín v EasyBusiness k 11.01.2019 (zoznam dostupných krajín sa môže priebežne 

meniť) 

 

  

  

 

 

 


