€. 030380/2021-EPIT-26

ZMLUVA O DIELO NA DODAVKU SOFTVEROVEHO DIELA

uzatvorenad v stlade so zakonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani, v zneni neskorsich predpisov,
v zmysle § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika, v zneni neskorsich predpisov
a § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,Zmluva o dielo”)

medzi:

Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zalezitosti Slovenskej republiky

Sidlo: Hlboka cesta 2, 811 04 Bratislava
ICO: 00699021
DIC: 20200879344

IC DPH:
Bankové spojenie:
Cislo Gctu (IBAN):
SWIFT (BIC):
Zastupeny: Ing. Milan Kova¢, generadlny riaditel sekcie bezpecénosti, spracovania
a prenosu informacii
Ing. lvana Cermékova, riaditelka finanéného odboru

(dalej len ,,Objednavatel”)

a
DWC Slovakia, a.s.
Sidlo: Mlynské Nivy 71, 821 05 Bratislava
ICO: 35918501
DIC: 2021942307

IC DPH: I
Spolo¢nost zapisand v Obchodnom registri Bratislava I. odd. Sa, vlozka ¢. 4134/ B
Bankové spojenie:
Cislo u¢tu (IBAN):
SWIFT (BIC):
Zastupeny: Branislav Hacko, ¢len predstavenstva

Jifi Kopecky, generdlny riaditel, prokurista

(dalej len ,,Zhotovitel™)

(Objednavatel a Zhotovitel dalej spolo¢ne aj ,Zmluvné strany”)

PREAMBULA

A. Objednavatel na plnenie svojich zdkonnych uloh a riadny vykon verejnej moci potrebuje zabezpedit
vytvorenie, dodanie aimplementaciu informacného systému , Elektronicky systém na zasielanie
kratkych sprav- Flash spravy MZVEZ SR, ktory bude sluzit na plnohodnotné elektronické
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zasielanie krdtkych sprdv prostrednictvom webového rozhrania, ich elektronické spracovanie a
ndsledné uchovdvanie, a ktory je povazovany za dielo vytvorené na zdklade tejto Zmluvy o dielo
a uplatiiuje sa nan prislusnd platnd a ucinna legislativa Slovenskej republiky.

U&elom tejto Zmluvy o dielo je zabezpeéenie vytvorenia Informaéného systému (dalej len ,,Systém*),
ktory bude v plnom rozsahu zodpovedat vsetkym funkénym, technickym a legislativnym poZiadavkam
Objedndvatela uvedenym v tejto Zmluve o dielo a Prilohe €. 1 tejto Zmluvy o dielo.

Tato Zmluva o dielo je uzavreta na zdklade vysledku verejného obstaravania realizovaného podla §
117 zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, v ramci ktorého Poskytovatel ako uchadza¢ uspel v sutazi vyhlasenej
Objedndvatelom, ako verejnym obstaravatefom, predloZzenim ponuky na predmet zdakazky:
,Elektronicky systém na zasielanie krdtkych sprav- Flash spravy MZVEZ SR” (dalej len ,Verejné
obstaravanie”).

Uspednym uchadza¢om vo Verejnom obstaravani sa stal Zhotovitel, ktory vo svojej ponuke deklaroval
zaujem na splneni ciela sledovaného Objednavatelom, a za tymto ucelom md zdujem predmet
Verejného obstaravania zrealizovat.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve o dielo a s Umyslom byt touto
Zmluvou o dielo viazané, sa dohodli na uzatvoreni Zmluvy o dielo v nasledujucom zneni:

DEFINICIE POJMOV

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pojmy s velkym zacdiato¢nym pismenom maju nasledovny vyznam:
a) ,APV“je aplikaéné programové vybavenie.

b) ,Autorsky zakon” je zakon ¢. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov.
c) ,Detailna funkéna Specifikacia” je dokument Specifikovany v bode 3.3 tejto Zmluvy o dielo.

d) ,Programové vybavenie” znamend pocitatovy program, softvér, ktory je sucastou plnenia tejto
Zmluvy o dielo a je dodany v ramci plnenia Zhotovitelom vratane suvisiacej dokumentacie.

e) ,Dielo” tiez ,Informacny systém” je informacny systém Flash sprdvy MZVEZ SR, ktory je
vytvoreny na zaklade tejto Zmluvy o dielo.

f) ,Dovernou informaciou” je Udaj, podklad, poznatok, dokument alebo ind informacia, bez ohladu
na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v €l. 13 tejto Zmluvy o dielo a,

a) ktord sa tyka Zmluvnej strany (najma informacie o jej ¢innosti, Strukture, hospodarskych
vysledkoch, vSetky zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné informacie, informacie o jej
majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a
programovom vybaveni, know-how, hodnotiace studie a spravy, podnikatelské stratégie a
plany, informacie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva a vSetky dalSie informacie o Zmluvnej strane) a,

b) ktord bola poskytnutd Zmluvnej strane alebo ziskanda Zmluvnou stranou pred
nadobudnutim platnosti a u¢innosti Zmluvy o dielo atieZ pocas jej platnosti a ucinnosti,
pokial sa tyka jej predmetu a,

c) ktord je vyslovne Zmluvnou stranou oznaéena ako ,,doverna“, ,confidential”, ,proprietary”
alebo inym obdobnym oznaéenim, a to od okamihu oznamenia tejto skutocnosti druhej
Zmluvnej strane a,

d) pre ktoru je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny reZim nakladania (najmd obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
telekomunikacné tajomstvo, dafiové tajomstvo, a utajované skutocnosti).

Ill
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g)

h)

j)

k)

m)

n)

s)

t)

u)

LHW* znamena hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajuci sa alebo predstavujuci
celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického zariadenia.

,Obchodny zakonnik” je zidkon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich
predpisov.

el ;

»Objednavatel” je verejny obstaravatel alebo obstaravatel uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy o dielo.

,Opravnena osoba Objedndvatela” tiez ,Zodpovednd osoba Objednavatela” — zastupca
Objednavatela, ktorého identifikacné udaje ozndmi Objedndvatel Poskytovatelovi v zmysle ¢l. 12
tejto Zmluvy o dielo.

,Opravnena osoba Zhotovitela“ tiez ,,Zodpovedna osoba Zhotovitela” — zdstupca Zhotovitela,
ktorého identifikacné Udaje ozndmi Zhotovitel Objedndvatelovi v zmysle ¢l. 12 tejto Zmluvy
o dielo.

SSW“ alebo ,softvér’ je softvérovy produkt, ktorého sucastou je/si pocitacovy
program/pocitacové programy vratane dokumentacie a manualov, ktory tvori siéast Diela a bol
dodany Zhotovitefom v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo.

,,SW 3. strany” alebo ,,softvér 3. strany” — je softvérovy produkt, ktorého stcastou je pocitacovy
program/pocitacové programy, vratane dokumentacie a manualov, ktory tvori sucast Diela a bol
dodany Zhotovitelom v rdmci plnenia tejto Zmluvy o dielo, je ponukany na trhu samostatne a
nebol vytovreny Specificky pre ucely tejto Zmluvy o dielo .

»,Technicka Specifikacia” je podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a sp6sobu zhotovenia Diela
uvedend v bode 3.4 tejto Zmluvy o dielo.

Vadou Diela je taky stav Informacného systému, v ktorom Informacny systém co ilen scasti
nesplfia dohodnutt funénost Diela v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy o dielo, a to z dévodov, za
ktoré zodpovedd Zhotovitel. Zhotovitel zodpoveda za Vady Diela v ¢ase jeho odovzdania
Objednavatelovi.

»,Vynos o Standardoch pre ISVS“ je vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 55/2014 Z.
z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov, resp.
vynos,ktory ho nahradi.

»Vyhlaska uradu podpredsedu viady SR pre investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z.z.“ je
vyhlagka Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu o riadeni projektov

»Vyhlaska dradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu €. 78/2020 Z.z.“ je
vyhlaska Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie ainformatizaciu o $tandardoch pre
informacné technoldgie verejnej spravy

v

»Vyhlaska aradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu €. 179/2020 Z.z.“ je
vyhlaska Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu ktorou sa upravuje spdsob
kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni ITVS

»Zakon o KB“ znamena zdkon ¢. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

»Zakon o ITVS” znamena zakon ¢. 95/2019 Z. z., o informacnych technolégiach vo verejnej sprave
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

v) ,Zakon o eGovernmente” znamena zdkon ¢.305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu
poOsobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich
predpisov

w) ,Zakon o registri partnerov verejného sektora“ znamend zdkon ¢. 315/2016 Z. z., o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov.

X) ,Zakon o slobodnom pristupe k informaciam” je zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii), v zneni
neskorsich predpisov.

y) ,Zhotovitel” je zhotovitel Diela uvedeny v zadhlavi tejto Zmluvy.
z) ,Zmluva o dielo” je tato Zmluva o dielo.

aa) ,,ZVO“je zakon ¢.343/2015Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
v zneni neskorsich predpisov.

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel vyhlasuje a potvrdzuje, Ze je pravnickou osobou vykondvajicou podnikatelskd cinnost
v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a spifia véetky podmienky a poZiadavky stanovené
v tejto Zmluve o dielo.

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze je spOsobily uzatvorit tito Zmluvu o dielo ariadne plnit zavazky z nej
vyplyvajuce aZe sa obozndmil s podkladmi tvoriacimi zaddvaciu dokumentdciu Diela, vratane jej
priloh, ktoré ustanovuju poZiadavky na predmet plnenia Diela.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze ma na realiz4ciu a dodanie Diela k dispozicii nevyhnutné kapacity a technické
schopnosti, ako je dohodnuté v tejto Zmluve o dielo.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze disponuje vSetkymi opravneniami poZadovanymi prisluSnymi organmi a
v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi znalostami nevyhnutnymi na
riadnu a v€asnu realizaciu Diela.

Zhotovitel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze v €ase uzatvorenia Zmluvy ma on aj jeho pripadni subdovadatelia
splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaju v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora a pocas
trvania tejto Zmluvy o dielo bude zapisany v tomto registri a bude/budu riadne plnit vietky povinnosti
vyplyvajlce pre neho/nich zo Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Objednavatel tymto vyhlasuje, Ze je orgdnom verejnej moci organ statnej spravy, zalozeny a vzniknuty
v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, spifia véetky podmienky a poZiadavky stanovené
v tejto Zmluve o dielo, je opravneny a spdsobily uzatvorit tito Zmluvu o dielo a riadne plnit zavazky
v nej obsiahnuté.

Objednavatel podpisom Zmluvy o dielo vyhlasuje, Ze na ucely plnenia tejto Zmluvy o dielo
Zhotovitefom ma zabezpecené Programové vybavenie a IT infrastrukturu, a to takym sposobom, Ze
riadne avcasné plnenie povinnosti Zhotovitelom bude objektivne moZiné abude vsulade
s preambulou tejto Zmluvy o dielo.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o dielo a dispozitivnymi ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, platia ustanovenia Zmluvy
o dielo. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o dielo a ustanoveniami vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré je mozné dohodou Zmluvnych
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2.9

2.10

3.2

3.3

stran vylucit a Zmluvné strany ich v Zmuve o dielo vyltéili, platia ustanovenia Zmluvy o dielo a uvedené
ustanovenia vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky sa
povazuju za vyslovne vylucené.

Zhotovitel vyhlasuje azavazuje sa, Ze umoini Objednavatelovi vykonat audit bezpecénosti
Informacného systému i informacénych systémov a prostredia Zhotovitela pouzivaného pri plneni Diela
a priamo suvisiacim s plnenim Diela, a to na overenie miery dodrziavania bezpecnostnych poZiadaviek
relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poZziadaviek.

Zhotovitel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze zabezpeci bezodkladnd ndpravu zisteni z auditu bezpecnosti
informacnych systémov na vlastné naklady v Casti tykajucej sa SW, ktory dodal alebo zhotovil
Zhotovitel, v rozsahu v akom sa zistenia priamo tykaju plnenia Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy o dielo je Uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran spojenych so zavazkom
Zhotovitela na vlastné naklady a nebezpeclenstvo vykonat riadne a véas a za cenu a podmienok
dohodnutych dalej v tejto Zmluve o dielo Dielo, ktorého vykonanie zahfia vytvorenie a dodanie
vystupov z jednotlivych etap (dalej len "Plnenie Diela"), ako aj udelenie suhlasu na pouZivanie
autorskych diel, resp. inych predmetov prav dusevného vlastnictva, ktoré boli vytvorené na zaklade,
resp. vramci plnenia tejto Zmluvy o dielo, ato v uvedenom rozsahu, ako i dodanie, resp.
zabezpecenie poskytnutia potrebnych licencii k SW produktom. Pre zamedzenie pochybnosti Zmluvné
strany vyslovne uvadzaju, Ze sucastou plnenia na zéklade tejto Zmluvy o dielo nie je dodavka HW.

Zavazku Zhotovitela v zmysle tejto Zmluvy o dielo zodpoveda zadvazok Objednavatela za riadne a véas
vykonané Dielo, resp. jednotlivé Plnenia Diela prevziat a uhradit Zhotovitelovi cenu v rozsahu a za
podmienok dohodnutych dalej v tejto Zmluve o dielo.

Zhotovitel sa zavidzuje riadne avcas vyhotovit adodat Objednavatelovi Dielo vrozsahu aza
podmienok tejto Zmluvy o dielo nasledovne:

a) vyhotovenie SW riesenia v sulade so Specifikaciou Diela a na zédklade poZiadaviek Objednavatela
uvedenych v Zmluve o dielo a jeho dodanie Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi
v tejto Zmluve o dielo. V ramci Detailnej funkénej Specifikacie je povinny Zhotovitel uviest detaily
tykajuce sa fazovania doddvky plnenia spolu sinformaciami o licencovani vratane detalinej
$pecifikacie poctu a druhu licencii vo vazbe na autora/ov;

b) realizacia riesenia, vratane implementdcie a testovanie v sulade s Objednavatelom odsuhlasenou
Detailnou funkénou Specifikaciou a dal$imi podmienkami Zmluvy o dielo:

i. realizacia aplikacného programového vybavenia Systému (dalej len ,,APV“) a jeho dodanie
Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve o dielo,

ii. inStalacia, nastavenie parametrov a uZivatelského nastavenia APV Systému a ich integracia
na testovacom pracovisku Objedndvatela aich uvedenie do prevadzky na testovacom
pracovisku Objedndvatela za podmienok uvedenych v tejto Zmluve o dielo,

iii. testovanie Systému a overenie funkénosti a kompletnosti Diela,

iv. poskytnutie sucinnosti Objednavatelovi pri implementacii APV Systému do Systému a pri
uvedeni Systému do prevadzky na produkénom pracovisku za podmienok uvedenych v tejto
Zmluve o dielo,

v. tvorba manualov k SW (Tvorba uZivatelskej dokumentdcie — uzivatel'skych priruciek),
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3.4

3.5

3.6

vi. vyhotovenie dokumentdcie o APV Systéme ajej dodanie Objednavatelovi v sulade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve o dielo.

Podrobna 3Specifikacia obsahu, rozsahu a sp6sobu zhotovenia Diela je uvedena v Prilohe €.1 tejto
Zmluvy o dielo (dalej len , Technicka Specifikacia“).

PoZiadavky a podmienky uvedené v Technickej Specifikacii Zhotovitel zohladni pri vypracovani
Detailnej funkénej Specifikdcie, a zavazuje sa samotné vytvorenie a implementaciu Informacného
systému vykonat v sulade s Cielovym konceptom odsuthlasenymi Objednavatelom.

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit jednotlivé casti Diela na zdklade dohodnutého ¢&asového
harmonogramu, ktory tvori Prilohu €.2 tejto Zmluvy o dielo. Sucastou ¢asového harmonogramu
dodavky Diela alebo jeho €asti je tiez casovy harmonogram vykonania akceptacnych testov pri dodani
Diela alebo jeho casti.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Objedndvatel sa zavazuje:

a) postupovat pri poskytovani sicinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy o dielo takym spdsobom, aby
konal v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS v platnom zneni,

b) za predpokladu dodrzania bezpeénostnych a pripadnych dalSich predpisov Objednavatela
zabezpedit pre Zhotovitela poverenia Opravnenej osoby nevyhnutné na plnenie tejto Zmluvy
o dielo,

c) za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov Objednavatela
spristupnit technickd, komunikaénu a systémovu infrastruktiru pre zhotovovanie Diela podla
tejto Zmluvy o dielo a podla potreby vzdialeného pristupu dohodnutou technolégiou a zabezpedit
Zhotovitelovi na jeho Ziadost vcas pristup k vSetkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup
potrebny pre zhotovenie Diela.

d) zabezpedit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost Opravnenej osoby — v mieste plnenia predmetu
Zmluvy o dielo v sidle Objednavatela (pripadne na inom mieste dodania Diela alebo jeho Casti, ak
je tak dohodnuté v Zmluve o dielo) na splnenie zavazku Zhotovitela v zmysle tejto Zmluvy o dielo,

e) zabezpelit Zhotovitelovi vSetky pripadné relevantné legislativne, metodické, koncepcné,
dokumentacné, normativne a dalSie materidly tykajuce sa Diela, ak bude Objedndvatel takymi
informaciami disponovat a Zhotovitel ich bude potrebovat k zhotoveniu Diela, to vsak len za
predpokladu, Ze Zhotovitel nema k takymto materidlom sam pristup alen v rozsahu, v akom si
tento pristup nevie Zhotovitel zabezpecit sam.

f) zabezpedit nevyhnutné relevantné pristupy na pracoviskd pre Opravnené osoby Zhotovitela
vykondvajuce prace na Diele alebo jeho Casti pocas pracovnych dni aj mimo pracovnej doby
Objednavatela, aj pocas dni pracovného pokoja v sucinnosti s Objedndvatelom.

g) V pripade, ak pre poskytnutie sucinnosti Zhotovitelom v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy o dielo je
nevyhnutna sucinnost iného subjektu ako Objednavatela, resp. jeho zamestnancov (napr.
v pripade cloudovej infrastruktdry), a ak je tato skutoénost Zhotovitelovi zndma, je Zhotovitel
povinny stanovit lehotu na poskytnutie sucéinnosti s prihliadnutim na tuto skutoénost, pricom
Objednavatel sa v tejto suvislosti zavdzuje vykonat vsetky udkony, ktoré je moiné od neho
spravodlivo poZadovat, aby bola Zhotovitelovi poskytnutd opravnene pozadovana sucinnost
v zmysle tohto bodu Zmluvy o dielo, tak, aby Zhotovitel mohol plnit svoje zavézky riadne a vcas;
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4.2

h)

Objednavatel je povinny informovat Zhotovitela o vietkych skutoénostiach, ktoré si vyznamné
pre splnenie povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy o dielo, v suvislosti s vykonanim Diela
podla tejto Zmluvy o dielo a/alebo o dévodoch, ktoré Objednavatelovi brania riadne a véas splnit
svoje povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo, a to do bez zbyto¢ného odkladu odkedy sa o nich
Objednavatel dozvedel.

Zhotovitel sa zavazuje:

a)

b)

c)

d)

f)

h)

j)
k)

m)

zhotovit Dielo riadne, v¢as, na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo, v stlade s poZiadavkami
Objednavatela uvedenymi v tejto Zmluve o dielo, vratane jej priloh,

postupovat s odbornou starostlivostou, ¢estne, svedomito, hospodarne s vyuZitim dostupnych
odbornych znalosti a skdsenosti v silade s nemu zndmymi zdujmami Objedndavatela,

pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo dodrziavat pokyny a podklady Objednavatelsa,
ktoré nie su v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy o dielo,

bez zbytocného odkladu upozornit Objedndvatela na nevhodnu povahu pokynov a/alebo
podkladov poskytnutych mu Objednavatelom, ak mohol tito nevhodnost zistit pri vynalozeni
odbornej starostlivosti. V pripade nevhodnych pokynov prerusit dodavku Diela alebo jeho ¢asti,
az do doby odstranenia alebo nahradenia nespravnych alebo nevhodnych pokynov;

neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, ¢ inych
skutocnostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a véasné zhotovenie Diela,

niest zodpovednost za vzniknutd Skodu, ktord bolo moiné vopred predvidat, spdsobenu
Objednavatelovi porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy o dielo a/alebo
pravnych predpisov v zmysle tejto Zmluvy o dielo,

zodpovedat za to, Ze Dielo neobsahuje Ziadne Objednavatelom nevyZiadané alebo neschvalené
funkcie a vlastnosti,

poskytnit Opravnenej osobe Objedndvatela alebo inej poverenej osobe Objednévatela
informdciu o stave plnenia Zmluvy o dielo alebo informaciu suvisiacu s plnenim na zaklade Ziadosti
Objednavatela (e-mailom), lehota na vybavenie takejto pisomnej poZiadavky je maximalne 5
kalendarnych dni,

v rozsahu a za podmienok podla tejto Zmluvy o dielo podavat Objednavatelovi ,Spravy o plneni”
a zaroven sa zavazuje, Ze pri plneni zadvazkov podla tejto Zmluvy o dielo bude bez zbyto¢ného
odkladu prerokuvat s Objednavatelom vietky otazky, ktoré by mohli negativne ovplyvnit plnenie
predmetu Zmluvy.

Zabezpedit vedenie pracovnych vykazov a ich poskytnut na poziadanie Objednavatela,

az do odovzdania a prevzatia Diela ako celku udrziavat jeho jednotlivé casti uz nasadené do
prevadzky v sulade s dodanou administratorskou dokumentéciou, poskytovat Objednéavatelovi
nevyhnutnu sucinnost za U¢elom pouzivania nasadenych ¢asti Diela,

poskytnit Objedndvatelovi kompletni dokumentdciu Informacného systému vratane
administratorskych pristupov, v rozsahu: Detailna funk¢na Specifikacia, testovacie scendre a navrh
cielovej infrastruktiry na zaklade aktualneho platného katalégu a slusieb viadneho cloudu,

poskytnit Objedndvatelovi ajemu nadriadenym orgdnom plnd suéinnost pri rieseni
bezpecnostného incidentu a vysSetrovani bezpecnostnej udalosti, ktoré suvisia s plnenim tejto
Zmluvy o dielo alebo jej predmetom,
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53

5.2

53

6.2

n) zabezpecit sulad dodavaného Diela s poZiadavkami na Dielo uvedenymi v Zakone o ITVS, len
v rozsahu tejto Zmluvy o dielo a plnenia tohto Diela,

o) zabezpelit sulad dodavaného Diela spozZiadavkami na Dielo uvedenymi v Zakone
o eGovernmente len v rozsahu tejto Zmluvy o dielo a plnenia tohto Diela,

p) dodrziavat povinnosti uloZzené Zhotovitelovi a poZiadavky tykajlice sa priamo Diela uvedené v
Metodike pre systematické zabezpecenie organizacii verejnej spravy v oblasti informacnej
bezpecnosti (dostupna v Case podpisu Zmluvy na
https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf, dalej len ,Metodika
zabezpecenia“), len v rozsahu Zmluvy o dielo a plnenia tohto Diela,

Porusenie povinnosti podla ¢lanku 4 Zmluvy o dielo s vynimkou €l. 4.2 pism. a), b), f), 1), m), n), 0), p)
sa povaZzuje za nepodstatné porusenie Zmluvy o dielo.

MIESTO A TERMIN VYKONANIA DIELA

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom zhotovenia Diela je sidlo Objednavatela, a ak to
technické podmienky umozniuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnu, Zhotovitel méze plnit Dielo
aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit Dielo podla ¢asového harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto
Zmluvy o dielo.

Ak pripadné omeskanie Objedndvatela s poskytnutim sdcdinnosti, ktord je povinny poskytnut
Zhotovitelovi ma alebo preukazatelne bude mat vplyv na dodrzanie harmonogramu v zmysle Prilohy
€. 2 a na lehotu na vykonanie Diela v zmysle predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy o dielo, tzn.
ak sa jednd o neposkytnutie takej sucinnosti, ktord je nevyhnutnd pre vcasné vykonanie Diela,
Zhotovitel nie je v omeskani so zhotovenim Diela. Lehota na vykonanie jednotlivych casti Diela sa
automaticky predlZuje o ¢as omeskania Objednavatela s poskytnutim sucéinnosti. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze najneskér druhy pracovny denn po vzniku omeskania Objedndvatela Zhotovitel
preukazatelne upozorni Opravnenl osobu Objedndvatela na konkrétne vymedzenu povinnost
sucinnosti, s ktorou je Objedndvatel v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovuje
najmenej jedenkrat za 2 pracovné dni az do dosiahnutia ndpravy. V pripade omeskania so zhotovenim
jednotlivych casti Diela, ktoré bude preukazatelne sp6sobené Objednavatelom, sa lehota na plnenie
primerane predi?i dohodou oboch Zmluvnych stran, ato odobu omeskania spdsobeného
Objednavatelom.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie jednotlivych casti Diela podla tejto Zmluvy o dielo sa uskutocni na zaklade
Casového harmonogramu, ktory tvori prilohu €. 2 Zmluvy o dielo. Vysledkom odovzdania Diela alebo
jeho casti v sulade s ¢asovnym harmonogramom je podpisanie akceptacného protokolu Zmluvnymi
stranami (dalej len ,Akceptacny protokol”). Pred podpisom bude Akceptacny protokol pisomne
schvalovany Opravnenou osobou na strane Objedndavatela. Ak to vyplyva z povahy prislusnej Casti
Diela podla Prilohy €. 1, Objednévatel za pritomnosti Opravnenej osoby Zhotovitela / Zhotovitel za
pritomnosti Opravnenej osoby Objednavatela vykona pre dané plnenie (Dielo alebo jeho cast)
skuSobné a akceptacné testy. Odovzdanie Diela alebo jeho casti je zrealizované podpisom
Akeptacného protokolom oboma Zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa zavidzuju podpisat schvéleny Akceptaény protokol v 4 (Styroch) rovnopisoch,
z ktorych 2 (dva) rovnopisy obdrzi Objednavatel a 2 (dva) rovnopisy obdrzi Zhotovitel. Akceptacny
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8
6.9

6.10

6.11

protokol musi obsahovat identifikaciu odovzdavajiceho a preberajiceho, Specifikaciu odovzdavanej
a preberanej ¢asti Diela, ako aj prilohy v zmysle tejto Zmluvy o dielo.

Akceptacné testy Diela alebo jeho Casti sa uskutocnia v sulade s ¢asovym planom akceptacnych testov
uvedenym v ¢asovom harmonograme tvoriacom prilohu ¢. 2 Zmluvy o dielo, ktorych vysledkom je
v pripade UspesSného absolvovania Akceptaénych testov podpisanie akceptacného protokolu. Ak sa
akceptacné testy uskutocnia vinom termine ako je planované podla harmonogramu Zhotovitel
pisomne informuje Objednavatela o novom/zmenenom termine akceptacnych testov najmenej 5
(pat) pracovnych dni pred ich uskutoénenim. Casové obdobie medzi uskutoénenim akceptaénych
testov a odovzdanim a prevzatim Diela alebo jeho casti potvrdenym podpisom akceptacného
protokolu, nepresiahne 30 kalendarnych dni a po ich uplynuti sa Dielo alebo jeho ¢ast bude povazovat
za akceptované, ak akceptacné testy prebehli Uspesne v zmysle bodu 6.7 nizsie.

Akceptacné testy sa vykonaju v prostredi ana infrastruktire Objednavatela a v oddelenych
testovacich prostrediach (t.j. bez moZnosti ovplyvnit beznu ¢innost Objednavatela, mimo produkénych
databaz a prostredi), ak sa Zmluvné strany vopred vyslovne nedohodnu pisomne inak.

V pripade, ak odovzdavana ¢ast Diela nesplifia akceptacéné kritéria,Objednévatel uvedie a popise vietky
identifikované vady v zapisnici o akceptacnych testoch a navrhne novy termin pre akceptacny test.
Zhotovitel sa zavazuje odstranit vady uvedené v zapisnici o akceptaénom teste v zmysle bodu 6.8 nizsie
a opatovne uskutocnit nevyhnutné akceptacné testy. Zmluvné strany sa zavazuju postupovat tymto
sposobom, aZz dokym nebudu Uspesne splnené vsetky akceptacné kritéria pre prislusny akceptacny
test alebo prislu$na c¢ast Diela nebude akceptovana inym spdsobom Cas zhotovenia a dodania Diela
podla Prilohy €. 2 ostdva nezmeneny.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrzZiavat casovy plan akceptaénych testov a pri vyskyte vad vynalozit
nevyhnutné usilie na jeho dodrzanie. Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si vSetku nevyhnutnd
sucdinnost na odstranenie vad uz v priebehu akceptaénych testov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacné testy prebehli Uspesne a akceptacné kritérid su splnené, ak
odovzdavané Dielo neobsahuje Ziadne vady. V pripade splnenia akceptacnych kritérii podla
predchadzajucej vety opakovanie akceptacnych testov nie je potrebné, Zhotovitel je vSak nadalej
povinny podla tohto ¢lanku Zmluvy o dielo odstranit vietky vady bezodkladne a na vlastné naklady.

Zhotovitel sa zavazuje odstranit vSetky vady v dohodnutej lehote.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatelovi dohodnutu
dokumentdciu k Dielu alebo jeho ¢asti v elektronickom formate na vhodnom, dohodnutom nosici dat
alebo formou uloZenia na dohodnuté zasifrované uloZisko vo vlastnictve Objednavatela formou
vzdialeného pristupu.

Zhotovitel je povinny dodat Objednavatelovi sicasne s dodanim Diela dokumentaciu k IS (technicku
vratane podrobného popisu architektiury a datového modelu, projektovd, administatorskd, podrobny
uzivatelky manual), tak, aby boli v sulade s Vyhlaskou 85/2020 Z.z. — Priloha €.1 vratane zdrojovych
kédov v zmysle tejto Zmluvy o dielo.

Pre zamedzenie pochybnosti plati, Ze povinnosti Zhotovitela tykajuce sa zdrojovych kddov platia i na
akékolvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kédu a/alebo vyssie uvedenej
dokumentdacie, ku ktorym dojde pri plneni tejto Zmluvy o dielo alebo v ramci zaruénych oprav.
Zdrojové kody vzmysle ¢l. 9 Zmluvy o dielo budi vytvorené vyexportovanim z vyvojového
prostredia a budu odovzdané Objednavatelovi na elektronickom médiu v zapecatenom obale.
Zhotovitel je povinny umozZnit Objednavatelovi pri odovzdavani zdrojovych kédov, pred zapedatenim
obalu, skontrolovat v priestoroch Objednavatela pritomnost, kvalitu a Uplnost zdrojovych kédov na
odovzddvanom elektronickom médiu.

Strana 9/ 28



6.12

6.13

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Nebezpecenstvo poskodenia zdrojovych kdédov prechddza odovzdanim a skontrolovanim Diela alebo
Casti Diela na Objednavatela, ktory sa zavazuje uloZit zdrojové kody takym spésobom, aby zamedzil
akémukolvek neopravnenému pristupu tretej osoby.

U

Ak sa Dielo odovzdava po Castiach a kazda Cast plnenia Diela spini akceptacné kritéria a Zhotovitel
zabezpedi odstranenie vietkych vad Diela, zmluvné strany vyhotovia zavere¢ny akceptacny protokol
(dalej len ,Zaverecny akceptacny protokol”), ktorého podpisanim sa ma za to, Ze Dielo bolo riadne
dokoncéené a odovzdané Zhotovitelom a prevzaté zo strany Objedndvatela. Pokial sa Dielo odovzdava
jednorazovo, funkciu Zavereé¢ného akceptacného protokolu plni Akceptaény protokol.

ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD POCAS ZARUKY

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze Dielo je ku driu podpisu Zaverecného akceptacného protokolu a pocas
zaru€nej doby bez vad, t.j. najma ma funkcéné a technické vlastnosti opisané vZmluve o dielo a jej
Prilohe €. 1 podla pravneho stavu ku dnu prevzatia Diela Objednavatelom.

Zhotovitel poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé Casti zaruku pocas trvania zarucnej doby od riadneho
odovzdania a prevzatia prislusnej Casti Diela az do uplynutia 12 mesiacov. Pocas zdrucnej doby
Zhotovitel zodpoveda za funkcionality a funkénost Diela, ktord musi byt v stlade so Zmluvou o dielo
a jej prislusnymi prilohami.

Zhotovitel zarucuje, Ze odovzdané Dielo v ¢ase odovzdania nema vecné a pravne vady, predovsetkym
nie je zatazené pravami tretich osdb z autorského, priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva.
Zhotovitel sa zavazuje vysporiadat priamo tretim stranam akukolvek Skodu sposobent pravoplatnym
uplatnenim ndrokov tretich oséb z titulu porusenia ich chranenych prav sdvisiacich s plnenim
Zhotovitela alebo jeho subdodavatelov podla tejto Zmluvy o dielo. Objednavatel nie je zodpovedny za
Ziadnu Skodu a nie je pasivne legitovany na akékolvek konanie v zmysle tohto bodu.

Zhotovitel zarucuje, Ze k Dielu alebo jeho ¢asti neexistuju v ¢ase pred a po jeho odovzdani akékolvek
pravne naroky vyplyvajlce zo zmluv s tretimi stranami a Ze Dielo nie je predmetom vecného bremena,
pravneho sporu alebo iného obdobného pravneho vztahu, ktory by pripadne obmedzil Objednavatela
v uzivani Diela.

Objednavatel je povinny oznamit Zhotovitelovi vady podla tohto ¢lanku kedykolvek do uplynutia
zarucnej doby podla bodu 7.1 Zmluvy o dielo, ato bez zbyto¢ného odkladu po tom, kedy sa
Objednavatel o nich dozvedel. Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela bezplatné
a bezodkladné odstranenie vady Diela alebo jeho ¢asti, na ktoru sa vztahuje zaruka podla tejto Zmluvy
o dielo. Pre odstranenie pochybnosti, odstranenim vady sa rozumie trvalé vyrieSenie vady alebo
poskytnutie nahradného riesenia, to vsak len na dobu do uplynutia lehoty, t.j. 16 pracovnych dni na
trvalé vyriesenie vady. Objednavatel je povinny nahlasit vady prostrednictvom Opravnenych o0s6b
pokial to bude Zmluvnymi stranami dohodnuté, alebo pisomne zodpovednej osobe za stranu
Objedndvatela.

Objednavatel je povinny priidentifikacii vady bezodkladne informovat zodpovednu osobu Zhotovitela.
Zhotovitel je povinny bez zbytoéného odkladu potvrdit prijatie nahldsenej vady Objednavatelovi e-
mailom Opravnenenej osobe, a reklamovanl vadu bezplatne vstanovenej lehote lehote 16
pracovnych dni v stlade s tymto ¢ldnkom Zmluvy o dielo na svoje naklady odstranit.

Zmluvné strany sa zavazuju potvrdit odstranenie vady v zapisnici o odstraneni vady podpisanej oboma
Zmluvnymi stranami, v ktorej uvedu aj predmet vady, sposob acas jej odstranenia, alebo
prostrednictvom Informacného systému pre spravu poZiadaviek.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

9.2

9.3

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel je povinny zaplatit Zhotovitelovi za riadne vykonanie Diela na zaklade tejto Zmluvy o

dielo cenu dojednanu vzmysle zdkona ¢. 18/1996 Z.z. ocenach vzneni neskorSich predpisov
v celkovej sume 61 900 EUR bez DPH (slovom Sestdesiatjedentisicdevitsto eur bez DPH).

Objednavatel sa zavazuje uhradit cenu za Dielo, ku ktorej bude pripoc¢itand DPH v zmysle platnych
pravnych predpisov.

Cena za Dielo predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zavazkov Zhotovitela vyplyvajucich
z tejto Zmluvy o dielo a zahfia vSetky naklady a vydavky Zhotovitela na riadne a v¢asné vykonanie
Diela, resp. jeho jednotlivych casti podla tejto Zmluvy, ako aj cenu za zaru¢né opravy a udelenie
autorskych a vsetkych suvisiacich majetkovych a uZivacich prav k Dielu podla tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je opravneny fakturovat cenu podla tohto ¢lanku Zmluvy o dielo po odovzdani a prevzati
Diela, pricom predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie ceny za Dielo je podpisanie Zaverecného
akceptacéného protokolu Zmluvnymi stranami.

Splatnost Uplnych, opravnenych a spravne vystavenych faktur je 30 dni odo dra ich dorucenia
Objednavatelovi. Objednavatel je povinny uhradit Zhotovitelovi fakturovanti sumu prevodom na
bankovy Ucet Zhotovitela uvedeny na fakture. VSetky poplatky sivisiace s bankovym prevodom znasa
Objednavatel.

Faktira musi obsahovat naleZitosti v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v plathnom zneni avzmysle zdkona ¢. 431/2002 Z.z. o Uctovnictve v plathom zneni. V pripade jej
neuplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel opravneny vratit ju Zhotovitelovi na opravu alebo
doplnenie; v takom pripade nova lehota splatnosti zacne plynat az driom dorucenia opravenej faktury
Objedndvatelovi.

Platba faktury podla tejto Zmluvy o dielo bude uskutonena bezhotovostnym prevodom na ucet
Zhotovitela uvedeny v prislusnej fakture.

ZDROJOVY KOD

Zhotovitel je povinny pri akceptacii odovzdat Objednavatelovi Dielo na prostredi Objednavatela,
vratane Uplného a aktudlneho zdrojového kddu.

Zhotovitel je povinny pri akceptacii Diela alebo jeho Casti odovzdat Objednavatelovi zédroven Gplny
aktudlny zdrojovy kéd zapecateny, na neprepisovatelnom technickom nosici dat s oznacenim casti
a verzie Informacného systému, ktorej sa tyka; za odovzdanie zdrojového kédu Objednavatelovi sa na
Ucely tejto Zmluvy o dielo rozumie odovzdanie technického nosi¢a dat Oprdvnenej osobe
Objedndvatela. O odovzdani a prevzati technického nosi¢a dat bude oboma Zmluvnymi stranami
spisany a podpisany pisomny preberaci protokol.

Uplny zdrojovy koéd sa skladad zo zdrojového kédu kazdého poéitatového programu tvoriaceho
Informacny systém, ktory bol Zhotovitelom vytvoreny pri plneni podla tejto Zmluvy o dielo (dalej len
,vytvoreny zdrojovy kdéd“) a zo zdrojového kédu kazdého pocitacového programu vytvoreného
Zhotovitefom nezavisle od Diela (dalej len ,, preexistentny zdrojovy koéd“) . Pre vylicenie pochybnosti
preexistentnym kddom nie je Ziaden preexistentny proprietdrny SW ani preexistentny open source
SW.
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10.
10.1

10.2

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNIiCTVA

Vzhladom na to, Ze suéastou dodaného Diela podla tejto Zmluvy o dielo moze byt aj:

a)

b)

c)

d)

e)

vytvorenie plneni, ktoré mézu napliiat znaky poéitatového programu v zmysle Autorského
zakona,

pouzitie pocitacovych programov Zhotovitela alebo tretich os6b, vytvorenych nezdvisle od
Informacného systému ktoré si na trhu obchodne dostupné ariadia sa podla osobitnych
licenénych podmienok (tzv. preexistentny proprietarny SW),

pouzitie open source pocitacovych programov Zhotovitela alebo tretich oséb, vytvorenych
nezavisle od Informaéného Systému, ktoré sa riadia osobitnymi open source licenénymi
podmienkami (tzv. preexistentny open source SW), je k tymto sucastiam Informacného systému
poskytovanad licencia za podmienok dohodnutych dalej v tomto ¢ldnku Zmluvy o dielo, a to na
ucel, pre ktory bol Informacny systém vytvoreny. Poskytnutie licencie je viazané na moment
akceptdcie Diela ako celku, tzn.: Objednavatel nadobuda licencie najneskor diiom akceptacie Diela
ako celku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel vytvori v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo pre
Objednéavatela pocitacovy program chraneny autorskym pravom alebo jeho &ast, akceptaciou
Diela ako celku udeluje Zhotovitel Objednavatelovi suhlas pouZivat taky poéitadovy program
ako licenciu vyhradnu, ¢asovo neobmedzent (po dobu trvania majetkovych autorskych prav),
Uzemne obmedzenu na Uzemie Slovenskej republiky, v neobmedzenom vecnom a miestnom
rozsahu a na vsetky sp6soby pouzitia najma v sulade s § 19 ods. 4 Autorského zdkona na Ucel, pre
ktory bol Informacny systém vytvoreny podla bodu Chyba! Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov.
preambuly.

Ucinnost licencie podla pism. d) nastdva okamihom podpisu Zavere¢ného akceptaéného
protokolu k Dielu ako celku; do tej doby je Objednavatel opravneny pocitacovy program pouzit v
rozsahu a spoésobom nevyhnutnym na vykonanie akceptdcie celého Diela. Udelenie licencie
nemozno zo strany Zhotovitela vypovedat a jej icinnost trva aj po skonceni G¢innosti tejto Zmluvy
o dielo, ak sa nedohodnu Zmluvné strany vyslovne pisomne inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel pri plneni Zmluvy o dielo, ako ich sucast Diela pouZije
(spravidla ich spracovanim) pocitacovy program Zhotovitela alebo tretich stran, v takomto pripade
udeli Objednévatelovi opravnenie pouZivat takyto pocitaCovy program v sulade s osobitnymi
licenénymi podmienkami tretich stran. Pre kvalifikovanie pocitavého programu tretej strany je
nevyhnutné splnit jednu z podmienok:

a)

b)

Ide o ,,preexistentny proprietarny SW* tzn.: taky softvér (softvérovy produkt) vyrobcov/ subjektov
vykonavajucich hospodarsku/ obchodnu ¢innost bez ohladu na pravne postavenie a spdsob ich
financovania ktory je na trhu bezne dostupny, t. j. ponikany na Uzemi Slovenskej republiky alebo
v ramci Eurdpskej Unie bez obmedzeni a ktory je v ase uzavretia Zmluvy a ktory spifia znaky
vyrobku alebo tovaru v zmysle slovenskej legislativy. Hospodarskou c¢innostou je kazda cinnost,
ktora spociva v ponuke tovaru a/alebo sluzieb na trhu.

Ide o ,preexistentny open source SW“ tzn. taky open source softvér, ktory umoziuje spustenie,
analyzovania, modifikaciu a zdielanie zdrojového kédu, vratane detailného komentovania
zdrojovych kédov a Uplnej uzZivatelskej, prevadzkovej a administratorskej dokumentacie.
Zhotovitel je povinny poskytnut Objednéavatelovi o tejto skuto¢nosti pisomné vyhlasenie a na
vyzvu Objednavatela tuto skuto¢nost preukazat. Objednavatel je v pripade pouZitia open source
povinny dodrziavat podmienky konkrétnej open source licencie vztahujlcej sa na dotknuty open
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source pocitacovy program. Pod pojmom open soruce softvér nie je chapany pocitacovy program
zodpovedajuci verejnej licencii Eurdpskej Unie v sulade s ustanoveniami Zdkona o ITVS.

Specifikacia preexistentnych proprietarnych SW a preexistentnych open source SW a ich licenénych
podmienok, tvoriacich sucast Diela podla tejto Zmluvy o dielo tvoria Prilohu €. 1. Za predpokladu ze
licencie podla prvej vety tohto ¢lanku stratia platnost a Géinnost, Poskytovatel je povinny zabezpecit
kvalitativne zodpovedajuci ekvivalent pévodnych licencii na celé obdobie uzivania diela, t.j. aj na
obdobie po ucinnosti tejto Zmluvy o dielo, ato takym spésobom aby bol Objednavatel schopny
zabezpecovat plynull, bezpeénl a spolahlivi prevadzku informacnej technoldgie verejnej spravy
(informacného systému).

Prava ziskané v rdmci plnenia tejto Zmluvy o dielo prechadzaju aj na pripadného pravneho nastupcu
Objednavatela bez akejkolvek povinnosti ziskavat suhlas Poskytovatela alebo tretej strany, i
akejkolvek povinnosti dodatocnej odplaty. Pripadnd zmena v osobe Poskytovatela (napr. pravne
nastupnictvo) nebude mat vplyv na opravnenia udelené v rdmci tejto Zmluvy o dielo Dodavatefom
Objednavatelovi.

Zhotoviel sa zavazuje samostatne zdokumentovat vsetky vyuZitia preexistentnych proprietarnych a
open source SW (dalej aj len ,,preexistentny SW*) v ramci realizacie Diela a predlozit Objednavatelovi
uceleny ich prehlad vratane ich licenénych podmienok.

V pripade, Ze pri zhotoveni Diela vznikne alebo sa stane jeho sucastou pocitacovy program neuvedeny
v Prilohe €. 1 a Objednavatel takéto Dielo akceptuje podpisom Zaverecného akceptaéného protokolu,
vztahuju sa aj na tento pocitadovy program ustanovenia tohto ¢lanku primerane.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

Ak Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy o dielo bude spractuivat v mene Objednavatela osobné udaje
dotknutych osbb, a teda bude vystupovat v postaveni sprostredkovatela v zmysle ¢l. 4 ods. 8
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b
pri spracivani osobnych uUdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), (dalej len ,GDPR“) a § 5 pism. p) zédkona ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, Zmluvné strany
sa zavazuju uzatvorit zmluvu o povereni spracivanim osobnych tdajov v zmysle ¢lanku 28 GDPR a § 34
zdkona o ochrane osobnych udajov, a to sucasne s uzatvorenim tejto Zmluvy o dielo. V zmluve o
povereni spracivanim osobnych uUdajov podla predchadzajucej vety Zmluvné strany vymedzia
predmet a dobu spracivania osobnych uUdajov, povahu a ucel spracuvania, zoznam alebo rozsah
osobnych udajov, kategdrie dotknutych oséb a povinnosti a prava Objednavatela ako prevadzkovatela,
ako i ustanovia dalSie prava a povinnosti v stulade so zdkonom o ochrane osobnych udajov.

Zmluvné strany s povinné zaviazat mlcanlivostou o osobnych tdajoch fyzické osoby, ktoré pridu do
styku s osobnymi udajmi, pricom povinnost mléanlivosti trva aj po skonceni pracovného pomeru,
$tatnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vztahu fyzickych osob.

Zmluvné strany su povinné zachovavat mlcanlivost o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy o dielo a ziskané vysledky nesmu dalej pouzit na iné Ucely ako plnenie predmetu
Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom Zhotovitela (vratane pravnych,
uétovnych, dariovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su viazani vSeobecnou povinnostou
mlc¢anlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo si povinni zachovavat mlcanlivost na
zaklade pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou, alebo subdodavatelom, ak sa subdodavatel
podiela na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na Ucely plnenia povinnosti Zhotovitela podla
Zmluvy o dielo.
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Povinnost Zhotovitela a Objedndvatela zachovavat mléanlivost o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti
s plnenim predmetu Zmluvy o dielosa nevztahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy o dielo;

b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy o dielo z iného dévodu ako z dévodu
porusenia povinnosti podla Zmluvy o dielo;

c) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zdkonom, rozhodnutim sudu,
prokuratury alebo na zdklade iného zavazného rozhodnutia prislusného organu;

d) boliziskané Zhotovitelom, resp. Objednavatelom od tretej strany, ktord ich legitimne ziskala alebo
vyvinula a ktord nema Ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejriovanie.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze poucia svojich zamestnancov, Statutdrne organy, ich ¢lenov a
subdoddvatelov, ktorym su spristupnené déverné informacie, o povinnosti ml¢anlivosti v zmysle tohto
¢lanku Zmluvy o dielo. V rozsahu zaistujucom splnenie povinnosti mil¢anlivosti podla tohto ¢lanku
Zmluvy, Zhotovitel uzatvori s kazdym subdodavatelom dohodu o miéanlivosti, pokial' obdobny zavazok
nevyplyva pre takého subdoddvatela zo zdkona. Zhotovitel vyhlasuje, Ze obozndmil svojich
zamestnancov, ktori sa budu podielat na plneni tejto Zmluvy, s povinnostou mléanlivosti v zmysle tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju uzivat Déverné informacie v zmysle ¢l. 1 Zmluvy o dielo vyluéne na ucel,
na ktory im boli poskytnuté azaroven sa zavdzuji Doéverné informacie ochrariovat najmenej
s rovnakou starostlivostou ako ochranuju vlastné doverné informacie rovnakého druhu, vidy vsak
najmenej vrozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovsetkym ich budd chranit pred
nahodnym alebo neopravnenym poskodenim a zni¢enim, nahodnou stratou, zmenou alebo inym
znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pricom ak nie je
v tejto Zmluve ustanovené inak, zavazuju sa, Ze bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany neposkytnid, neodovzdaji, neozndmia alebo inym sp6sobom nevyzradia, resp.
nespristupnia Doverné informdcie druhej zmluvnej strany tretej osobe.

OPRAVNENE OSOBY

Zhotovitel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy odielo vymenovat
opravnenu osobu, ktora bude pocas ucinnosti tejto Zmluvy o dielo opravnena konat za Zhotovitela v
zéleZitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy o dielo, a v tej istej lehote pisomne oznamit
Objedndvatelovi jej meno a kontaktné udaje.

Objednavatel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy o dielo vymenovat
opravnenu osobu, ktora bude pocas ucinnosti tejto Zmluvy o dielo opravnend konat za Objednavatela
v zdleZitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy o dielo, a v tej istej lehote pisomne oznamit
Objedndvatelovi jej meno a kontaktné udaje.

Prostrednictvom uréenych opravnenych oséb Zmluvné strany:

a) uskutocnia vSetky organizacné zaleZitosti s ohladom na vsetky aktivity a cCinnosti suvisiace
s plnenim podla tejto Zmluvy o dielo;

b) zabezpecia koordinaciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran suvisiacich s plnenim podla
tejto Zmluvy o dielo;

c) sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy o dielo;
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d) navrhuju potrebné zmeny technickych rieseni a technickej povahy v zmysle tejto Zmluvy o dielo;
e) zabezpedia vzajomnu spolupracu a sucinnost.

Kazda zo Zmluvnych stran moze zmenit opravnené osoby. Takato zmena je ucinna driom dorucenia
pisomného ozndmenia o zmene obsahujuceho aj meno a kontaktné Udaje novej opravnenej osoby
druhej Zmluvnej strane.

SUCINNOST

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vsetky informacie a nevyhnutnd
sucinnost potrebnu pre riadne plnenie svojich zavazkov vyplyvajucich im z tejto Zmluvy o dielo.

Objednavatel je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat Zhotovitelovi suéinnost v oblasti
doplnenia udajov, podkladov a inych dokladov na zédklade jeho poziadaviek na splnenie povinnosti
dodat Dielo a jeho jednotlivé ¢asti riadne a véas v sulade s touto Zmluvou o dielo.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut Zhotovitelovi potrebnu sucinnost pri zhotovovani Diela a zaistit
sucinnost tretich osdb spolupracujucich s Objednavatelom ato vrozsahu potrebnom pre riadne
a vCasné splnenie zavazkov Zhotovitela.

Zhotovitel sa zavazuje spolupracovat s Objednavatelom pocas vykonavania Diela a vyvinut maximalne
usilie a sucinnost z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v sulade s touto Zmluvou o dielo.

Zhotovitel sa zavazuje, ze pri pred¢asnom ukonceni tejto Zmluvy o dielo zo strany Objedndvatela a
zmene dodavatela plnenia poskytne Objednavatelovi primerant sucinnost.

KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Opravnenymi osobami na Ucely komunikacie vo veciach tykajucich sa
zhotovenia Diela alebo jeho casti podla tejto Zmluvy o dielo su:

a) Za Objednavatela:

i.  Meno a funkcia: _

ii. Telefonicky kontakt: _

iii. e-mail: _
b) Za Zhotovitela:

i.  Meno a funkcia: _

ii. Telefonicky kontakt: _

iii.  e-mail: ||| G-
Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v pripade ak nastane zmena vysSie uvedenych o0séb, Zmluvné
strany sa zavazuju vzajomne si poskytnut informacie o tychto osobach. Zmena oprévnenych osob

v zmysle ¢l. 16. 1 Zmluvy o dielo sa vykona podpisom pisomného protokolu o zmene Opravnenej osoby
oboma Zmluvnymi stranami.

OCHRANA ZAMESTNANCOV ZHOTOVITELA A SUBDODAVATELOV

Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy o dielo zodpoveda za svojich zamestnancov, ich bezpetnost a
ochranu zdravia pri praci. Zhotovitel je povinny vykonat vietky nevyhnutné opatrenia, aby zabezpedil
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v suvislosti s plnenim Zmluvy bezpecnost svojich zamestnancov, zamestnancov Objednavatela,
subdodavatelov a dalSich osbb, ktoré sa s vedomim Objednavatela zdrzuju v mieste plnenia predmetu
Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je povinny v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo vykonat opatrenia a urcit postupy
na zaistenie bezpecnosti svojich zamestnancov a subdodavatelov, a zabezpecit prostriedky potrebné
na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu Zmluvy o dielo pre pripad vzniku
bezprostredného a vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach je Zhotovitel
povinny informovat Objednavatela a dalSie osoby zdrzujlce sa na mieste plnenia predmetu Zmluvy o
dielo.

V pripade, ak budd miestom plnenia predmetu Zmluvy o dielo priestory Objednavatela, povinnosti
vyplyvajuce z bodu 15.2 Zmluvy o dielo sa primerane uplatnia na Objednavatela.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a inych zavazinych
skuto¢nostiach v priestoroch Objednavatela tvoriacich miesto plnenia predmetu Zmluvy o dielo, ktoré
by pri praci mohli ohrozit bezpelnost alebo zdravie zamestnancov Zhotovitela alebo jeho
subdodavatelov, zamestnancov Objednavatela alebo tretich os6b, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s
plnenim predmetu Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatela o mimoriadnej udalosti (nebezpeéna
udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitela alebo inej osoby konajlcej v mene Zhotovitela), ktora
sa stala v slvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo a ktord sa tyka ochrany zamestnancov
Zhotovitela a jeho subdodavatelov. Povinnost Zhotovitela podla predchadzajlcej vety plati aj vtedy,
ak k mimoriadnej udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo, ale doslo k nej na
pracoviskach Objednavatela.

Zhotovitel je povinny zarad'ovat zamestnancov na vykon price so zretefom na ich zdravotny stav,
schopnosti, kvalifikaéné predpoklady a odbornu spésobilost podla pravnych predpisov a ostatnych
predpisov na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit, aby vykonavali prace, ktoré
nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikacné
predpoklady alebo doklad o odbornej sp6sobilosti podla pravnych predpisov a ostatnych predpisov na
zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

Nebezpecenstvo skody a vlastnicke pravo ku vietkym hmotnym plneniam Diela vytvorenym a/alebo
dodanym na zadklade Zmluvy o dielo prechadza na Objedndavatela odovzdanim Diela ako celku
Objedndvatelovi.

Kazdd zo Zmluvnych stran nesie voci druhej Zmluvnej strane zodpovednost za spdsobent Skodu
porusenim tejto Zmluvy v plnom preukazanom rozsahu bez obmedzenia.

Zhotovitel zodpovedd za Skodu sposobenu Objednavatelovi jeho zamestnancami,

Zhotovitel zodpoveda za skodu, ktora vznikne Objednavatelovi a p6jde o skodu sposobentd vadou
Informacného systému.

Na vznik zodpovednosti za spdsobenu Skodu nie je nevyhnutné aby bola sp6sbend Uumyselnym
konanim Zhotovitela, Opravnenej osoby Zhotovitela alebo inej poverenej osoby, ale postacuje
spbsobenie skody z nedbanlivosti.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne Usilie k predchadzaniu $kodam a k minimalizacii
vzniknutych skod.
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Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s odbornou
starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objednavatela upozornit. Ak Objednéavatela na nevhodnost
pokynov pisomne neupozorni, nemdze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutd Skodu. Zhotovitel
nezodpovedd ani za Skodu, ktora vznikla v dosledku vadného zadania zo strany Objedndvatela, ak
Zhotovitel bezodkladne pisomne upozornil Objednévatela na vadnost tohto zadania a Objednavatel
na tomto zadani nadalej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekazaju v riadnom plneni povinnosti
Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo, je Zhotovitel povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu
prerusit do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatela alebo
pisomného oznamenia, Ze Objedndvatel trvd na poskytnuti plneni podla tejto Zmluvy o dielo
s pouzitim podkladov a pokynov danych mu Objedndvatelom. O dobu, po ktord bolo potrebné plnenie
povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo prerusit sa predlZuje lehota uréena na ich splnenie.
Zhotovitel ma takisto narok na uhradu primeranych, opodstatnenych a preukdzanych nakladov
spojenych s prerusenim plnenia jeho povinnosti podla tejto Zmluvy za podmienok uvedenych v tomto
bode alebo s pouZitim nevhodnych podkladov Objednavatela do doby, ked'sa ich nevhodnost mohla
zistit.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druhl Zmluvnd stranu bez zbyto¢ného odkladu na
vzniknuté okolnosti vyluéujuce zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy o dielo.
Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti
vyluéujucich zodpovednost.

Zhotovitel je opravneny zabezpecit plnenie tejto Zmluvy o dielo alebo jeho Casti prostrednictvom
subdodavatelov v sulade s podmienkami Verejného obstardvania a touto Zmluvou o dielo. Zhotovitel
zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodavatela v rozsahu, ako keby plnenie poskytoval sam.

V pripade okolnosti vyssej moci, ktorou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle od vole Zmluvnej
strany a brani jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zdroveri nemozno rozumne predpokladat, Zze by
povinna Zmluvnad strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a tieZ Ze by v ¢ase
vzniku zavazku tuto prekazku predvidala, Zmluvna strana, ktora nesplni svoje povinnosti z tejto Zmluvy
o dielo z dovodu okolnosti vyssej moci, nebude zodpovednd za Ziadne désledky neplnenia svojich
povinnosti, vratane zodpovednosti za Skodu, za predpokladu, Ze vykonala vietky rozumné opatrenia
pre ich splnenie. V takychto pripadoch nesplnenie povinnosti nezaklada dévod pre odstupenie od
Zmluvy alebo vznik naroku na zmluvnu pokutu. Cas pre splnenie povinnosti sa predlzuje o ¢as trvania
akejkolvek z okolnosti uvedenych v tomto bode Zmluvy o dielo a o ¢as nevyhnutny na odstranenie ich
nasledkov.

SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Ak bude Zhotovitel z vlastného zavinenia v omeskani s plnenim povinnosti odovzdat Objednavatelovi
Dielo ako celok, Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 1% z
ceny Diela bez DPH, s ktorej dodanim je v omeskani, za kazdy deri omeskania, najviac vSak v rozsahu
10% zmluvnej ceny Diela bez DPH.

V pripade omeskania Objednavatela so splnenim penazného zavazku, ma Zhotovitel pravo v sulade s
§ 369a Obchodného zakonnika v zneni zakona €. 9/2013 Z. z. uplatnit si z nezaplatenej sumy uroky
z omeskania v sadzbe podla Nariadenia vlady SR €. 21/2013 Z.z.
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ZMENY DIELA A ZMENY ZMLUVY

Ak Objednavatel v buddcnosti zisti dalSie ¢asti Diela, o ktoré je potrebné rozsirit Dielo ako celok,
a ktorych dodanie je nevyhnutnym predpokladom funkénosti, kompatibility Diela ako celku a zaroven
ide o nevyhnutny prvok za uc¢elom plnenia tejto Zmluvy o dielo, je opravneny v sulade s ustaveniami
ZVO zabezpecit dodanie takej dalSej Casti Diela akoukolvek tretou stranou, ktord nemusi byt totozna
s Objedndvatelom.

Zmena Zmluvy o dielo sa vykona prostrednictvom obojstranne podpisaného pisomného dodatku
k Zmluve o dielo.

Objednavatel je opravneny v odévodnenych pripadoch v stlade s § 18 ZVO pisomne navrhnut zmeny
Diela alebo jeho casti, jeho doplnenie alebo rozsirenie.

Akukolvek inGd zmenu Zmluvy o dielo mozno uskuto¢nit formou pisomného dodatku podpisaného
Statutarnymi zdstupcami oboch Zmluvnych stran.

BEZPECNOST VYVOJA DIELA

Zhotovitel sa v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavazuje dodrziavat (i) bezpeénostnu politiku
Objedndvatela a dalsie Objednavatelom vydané bezpecnostné smernice a Standardy, za predpokladu
ak ich Objednavatel uplatiuje ainformuje o nich Zhotovitel, (ii) povinnosti uloZené priamo
Zhotovitelovi Zdkonom o KB, Zadkonom o ITVS, Vyhlaskou o standardoch pre ITVS a Vynosom o
standardoch pre ISVS a bezpeCnostné pozZiadavky uvedené priamo vtejto Zmluve.

Zhotovitel sa zavazuje dodrziavat nasledovné bezpeénostné opatrenia a zasady:
a) vsetky vstupy aplikacii tvoriacich Systém su kontrolované na validnost a st sanitované;
b) je zapnuta len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy a vSetky ostatné su vypnuté;

c) vpripade, Ze je nevyhnutné vykonavat spravu Informacného systému na dialku, je to mozné
vykonavat vyhradne prostrednictvom Sifrovanych protokolov;

d) vSetky pébvodné a administratorské Ucty si zdokumentované a maju unikatne prvotné heslo
zloZzené z nahodnej postupnosti aspon 14 znakov;

e) Systém disponuje funkcionalitou pre zmenu pouzivatelskych a administratorskych mien a hesiel
a funkcionalitou vypnutia pouZivatelského uctu;

f) vSetky komponenty doddvaného Diela su aktudlne a podporované vyrobcom a postup pre
aktualizacie a aplikaciu zaplat je zdokumentovany a dodrziavany;

g) Zhotovitel umoini Objednavatelovi vykonat skeny zranitelnosti alebo penetracné testy
dodavaného riesenia a Zhotovitel sa zavazuje nedostatky zistené na Diele tymto testovanim pred
odovzdanim riesenia odstranit. Pre vylicenie pochybnosti uvedend povinnost sa netyka inych
plneni ako tych, ktoré si predmetom plnenia Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo (vladny cloud,
AD a pod.)

Dielo musi byt vyvijané v bezpe¢nom vyvojovom prostredi s pouzitim nastrojov, ktoré:
a) musia byt ziskané legalnym spésobom z déveryhodnych zdrojov,

b) musia byt stile podporované vyrobcom (t.j. vyrobca poskytuje bezpelnostné aktualizacie)
nastroja a nesmu byt oznacené ako zastarané,
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20.
20.1

c) musia byt aktualizované v ¢ase akceptacie diela Objednavatelom.

Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske nastroje a podporné informacné systémy vratane pouzitych
kniZnic tretich stran), v ktorom bude vyvijané Dielo, musia byt implementované tieto opatrenia:

a) Musia byt implementované prislusné opatrenia na zabezpeclenie integrity vyvijaného Diela na
zdklade najvyssej pozadovanej Urovne ochrany dbévernosti, integrity a dostupnosti informacii,
ktoré budu spracovavané vo vyvijanom rieseni.

b) Ak samotné vyvijané Dielo obsahuje informacie, ktoré je potrebné chranit z hladiska dovernosti
(napr. prihlasovacie Udaje k databdzam), musia byt vo vyvojovom prostredi implementované
opatrenia na zaistenie dévernosti na zdklade poZadovanej Urovne ochrany dovernosti tychto
udajov.

Priimplementacii by mali byt pouzité déveryhodné (a zaroven Siroko rozsirené) frameworky / kniznice,
ktoré kladu d6raz na bezpecnost a predchadzanie beznym programatorskym chybam a zaroven Casto
arychlo zverejiuju opravy bezpecnostnych chyb (napr. kniznice a komponenty dodané tretimi
stranami; systémy, na ktorych bude Dielo postavené alebo ktoré bude vyuZivat pri svojej prevadzke).

V pripade, Ze implementované Dielo potrebuje spracovavat doverné udaje (napr. osobné tdaje), pocas
vyvoja aj testovania musia byt pouzité anonymizované, resp. fiktivne Udaje.

Pri pisani zdrojového kédu Diela musi byt pouzity systém na verzionovanie (umoziiujuci sledovanie
zmien v jednotlivych verziach), pricom:

a) jednotlivé zmeny (commity) budu digitalne podpisané privatnym klti¢om autora daného commitu,
b) commity budd mat zmysluplné popisy,

c) bude implementovana automaticka kontrola zdrojového kédu na pritomnost chyb a testovanie
po kazdom commite.

Zhotovitel nesmie pouzivat funkcie/ volania/ nastroje, ktoré s podla ich dokumentacie v siéasnej
dobe zastarané (angl. deprecated).

Pokial je sucastou rieenia aj databaza obsahujlca osobné, tieto nesmu byt ukladané v Cistej podobe,
ale musia byt chranené Ssifrovanim, pricom je moiné pouZit aj niektoré ,Format-Preserving
Encryption” algoritmy.

Musi byt implementované logovanie a logy by mali zaznamenavat minimalne:
a) prihlasenie a odhlasenie (Uspesné aj nelspesné),
b) vytvorenie, modifkaciu alebo zmazanie pouzivatela alebo skupiny (Uspesné aj netspesné)

Kontrola pri odovzdavani Diela pozostava z kontroly vysledkov testovania implementovaného Diela na
zaklade vzajomne Zmluvnymi stranami vopred odsuhlasenych testovacich scenarov.

UKONCENIE ZMLUVY
Tato Zmluva o dielo zanika:
a) Splnenim vsetkych prav a povinnosti Zmluvnych stran z nej alebo na zaklade nej vzniknutych

b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
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¢) odstupenim od Zmluvy o dielo.

Pokial bude tato Zmluva o dielo pred¢asne ukoncena dohodou zmluvnych stran, tvori stanovenie
spOsobu vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy o dielo podstatnu nalezZitost
dohody o ukonceni Ucinnosti tejto Zmluvy o dielo. V rdmci tejto dohody sa vysporiada aj udelenie
licencii k ododvzdanym castiam Diela alebo Dielu celému a jeho sucasti.

Odstupit od Zmluvy o dielo je mozné z dévodov podstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou
Zmluvnou stranou, nepodstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou Zmluvnou stranou v
pripadoch, ak to umoZiuje zakon alebo tato Zmluva o dielo atiez z dévodov stanovenych v tejto
Zmluve o dielo alebo v zakone (medzi inymiv zmysle § 19 ods. 3 ZVO alebo § 15 ods. 1 Zdkona o registri
partnerov verejného sektora). Odstupenie od Zmluvy o dielo musi byt v pisomnej forme, riadne
odovodnené a dorucené na adresu druhej Zmluvnej strany.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy o dielo je Zmluvna strana oprdvnend od Zmluvy o dielo
odstupit bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o tomto poruseni dozvedela. Zmluvné strany sa
osobitne dohodli, Ze Porusenie Zmluvy o dielo je podstatné aj vtedy, ak strana porusujuca Zmluvu
o dielo vedela v case uzavretia Zmluvy o dielo alebo v tomto case bolo rozumné predvidat s
prihliadnutim na ucel Zmluvy o dielo, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola
Zmluva o dielo uzavretd, Zze druhd Zmluvna strana nebude mat zaujem na plneni povinnosti pri takom
poruseni Zmluvy o dielo.

V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy o dielo je Zmluvna strana opravnena odstupit od Zmluvy
o dielo, ak strana, ktorad je v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju povinnost ani v
dodatocnej primeranej lehote, ktora jej na to bola poskytnutd v pisomnom vyzvani. To isté plati, ak
strana ktora spoésobila vznik protiprdvneho stavu, tento stav neodstrani ani v dodatocnej lehote
uréenej vo vyzvani.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predtym, ako opravnend Zmluvna strana vyuZije svoje pravo odstupit
od tejto Zmluvy dielo z akékolvek dovodu, poZiada druhtd Zmuvnu stranu o pisomné vysvetlenie alebo
spolo¢né rokovanie za Ucelom vzdjomného vysvetlenia dovodov pre odstlpenie; a pripadné pisomné
odstupenie od zmluvy zasle najskér po uplynuti 7 pracovnych dni od dorucenia takej vyzvy.

Skoncenie tejto Zmluvy o dielo sa nedotyka naroku na nahradu skody vzniknutej porusenim tejto
Zmluvy o dielo, ndroku na zaplatenie zmluvnej pokuty, ktory vznikol do ucinnosti odstipenia, a dalej
ustanoveni, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonéeni Zmluvy o dielo, najma
ustanovenia o povinnosti ml¢anlivosti, komunikacii a rieSeni sporov.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a ucinnost v den
nasledujici po zverejneni Zmluvy v Centrdlnom registri zmliv v sulade s ustanovenim § 47a
Obcianskeho zdkonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Ustanovenia tejto Zmluvy o dielo predstavujice obchodné tajomstvo Zhotovitela a ktoré sa netykaju
priamo nakladania s verejnymi prostriedkami, ustanovenia tykajuice sa ochrany utajovanych
skutocnosti, ako i technické predlohy, navody, vykresy, projektové dokumentacie, modely, spésob
vypoctu jednotkovych cien a vzory (§ 5a ods. 4 Zakona o slobodnom pristupe k informaciam), sa
nezverejiuju a su ucinné aj bez ich zverejnenia.

Ak v priebehu zmluvného vztahu chce Zhotovitel zmenit ndzov/obchodné meno, pripadne ma zamer
k vykonaniu k jeho rozdelenia, zlucenia, splynutia alebo predaja jeho podniku ¢i ¢asti, je povinny o tejto
skutoc¢nosti bezodkladne pisomne informovat Objednavatela, spolu s uvedenim, ako prechadzajd
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prava a zdvazky z tejto Zmluvy o dielo na jeho pravneho nastupcu. Objedndvatel uzavrie s pravnym
nastupcom dodatok k tejto Zmluve o dielo v zmysle prislusnych ustanoveni ZVO, ak k pravnemu
nastupnictvu nedochadza zo zdkona.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a Autorského zakona a pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Rozhodnym
pravom na Ucely prejednania a rozhodnutia sporov, ktoré vznikna z tejto Zmluvy alebo v suvislosti
s Aou je pravo Slovenskej republiky.

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou sa Zmluvné strany zavazuju vyvinut
maximalne Usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzajomnou dohodou a zmierom a v pripade
nelspechu su na prejednanie a rozhodnutie sporov prislusné sudy Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

a) Priloha €. 1: Specifikacia Diela.

b) Priloha €. 2: Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram

c) Priloha €. 3: Rozpocet a harmonogram fakturacnych mifnikov

Tato Zmluva je vyhotovena v styroch (4) vyhotoveniach s platnostou originalu, z toho dve (2) z pre
Objednavatela a dve (2) pre Zhotovitela.

Zmluvné strany tymto vyhlasuju, ze obsah Zmluvy im je znamy, predstavuje ich vlastnu slobodnu
a vaznu volu, je vyhotoveny v spravnej forme, a Ze tomuto obsahu aj pravnym désledkom porozumeli
a suhlasia s nimi, na znak ¢oho pripdjaju svoje vlastnorué¢né podpisy.

[PODPISY NA NASLEDUJUCEJ STRANE]
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V Bratislavedia .

Objednavatel’ Zhotovitel:

Ministerstvo zahraniénych veci aeurdpskych DWC Slovakia, a.s.

zalezitosti Slovenskej republiky Meno: Branislav Hagko

Meno: Ing. Milan Kovac Funkcia: ¢len predstavenstva
Funkcia: generalny riaditel sekcie bezpecnosti,

Spracovania a prenosu informdcii

Ministerstvo zahranicnych veci aeurdpskych DWC Slovakia, a.s.

zalezitosti Slovenskej republiky Meno: Jiii Kopecky

Meno: Ing. Ivana Cermakova Funkcia: Generalny riaditel a prokurista
Funkcia: riaditelka finan¢ného odboru
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Priloha €. 1 - Specifikacia Diela

Predstavenie informacného systému (dalej aj ,,Aplikacia“):

Zastupitelské Grady (dalej len ,,ZU“) v zahraniéi vyuzivaju v rdmci svojej spravodajskej a informaénej ¢innosti aj
Specifické kratke sprdvy zasielané prostrednictvom emailu, tzv. Flash spravy. Flash spravy su rychle a strucné
operativne informécie o aktudlnom / délezitom diani a doplfiuju hlavnu spravodajsku ¢innost ZU. Nepodavaju
komplexnu informdciu, upozoriuju na dolezité alebo urgentné zélezitosti s rozsahom maximalne 3 riadky (300
znakov vratane medzier). Flash spravodajstvo je nasledne Ustredim spracované do podoby tzv. rannych
prehladov udalosti. Na Flash spravu ma podla potreby nadviazat riadne spravodajstvo s hodnotenim, pripadne
navrhom postupu.

Zakladné vlastnosti:

Aplikacia Flash spravy ma slizit na plnohodnotné elektronické zasielanie kratkych sprav prostrednictvom
webového rozhrania, ich elektronické spracovanie anasledné uchovavanie. Odosielanie sprav bude
zabezpedované pomocou emailu. Webové rozhranie a elektronicky formular musia byt plne responzivne.

Aplikdcia bude prevadzkovand vo VIddnom cloude na doméne flash.mzv.sk (aplikdcia musi podporovat
SSL/HTTP). K aplikacii budd méct pristupovat vSetci zamestnanci MZVEZ SR z internej siete. Prihlasovanie bude
vyuzivat Active Directory SSO v sprave MZVEZ SR a odosielanie emailov bude zabezpecené prostrednictvom
Microsoft Exchange MZVEZ SR.

Aplikécia bude komunikovat aj s externymi systémami:
- Active Directory

Komunikacia s Active Directory je uréend na autentifikaciu protokolom Kerberos/LDAP a ziskavanie
dodatocnych informacii o pouzivatelovi

- MS Exchange

Komunikacia MS Exchange sluZi na odosielanie flash sprdv. VyuZiva sa SMTP protokol.

Autentifikacia:

Prihlasenie do aplikacie bude mozné pomocou Windows autentifikacie (Kerberos/LDAP). Spdsob autentifikacie
musi zaroven zabezpecovat klientom aj Single Sign-On.

Infrastruktura:

Aplikacia bude prevadzkovand vo Vladnom cloude. Pri navrhu infrastruktiry je nevyhnutné vychadzat z
aktudlneho katalégu eGovernment cloudovych sluzieb laaS:

https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-cloudovych-
sluzieb/index.html
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Verejny obstardvatel zabezpeci a spristupni navrhnuté sluzby, pricom Uspesny uchadzac bude zodpovedny za
navrh firewall pravidiel a konfigurdciu a inStalaciu aplikacie v prostredi VIadneho cloudu.

Pracovny postup (Workflow) — rola Pouzivatel:

Po prihlaseni do aplikacie sa pouzivatelovi po kliknuti na tlacidlo ,Nova sprdva“ zobrazi formular novej spravy.
Po vyplneni formuldra je mozZne spravu uloZit medzi Rozpisané spravy. Ktokolvek na danom organizacnom
Utvare (dalej len ,,0U“) moze Citat a editovat spravy v prie¢inku Rozpisané spravy. V pripade potreby je mozné
zo strany velvyslanca vykonat korektliru danej spravy. Systém zaznamenad informaciu o editdcii spravy formou
logu - “naposledy upravil”. Rozpisanu spravu bude mozné vymazat.

Spravu je mozné odoslat pomocou tladidla ,,Odoslat”. Pred odoslanim sa zobrazi zhrnutie/rekapitulacia spravy.
Odoslanie sa vykona opatovnym stlacenim tlacidla Odoslat. Sprava bude odosland na emailové adresy
zvolenych adresatov. Emailové adresy budu vedené v Active Directory.

Odosland sprava sa uloZi do priecinku Odoslané spravy a bude zobrazovand iba vo forme na citanie. Pouzivatel
bude méct priradit k odoslanej sprave registraturne Cislo z Elektronickej registratury.

Priecinky Odoslané spravy a Rozpisané spravy budu zobrazovat iba spravy daného OU. Priedinok Dorucéené
spravy budu zobrazovat vsetky odoslané spravy za vietky OU, tzn. pouzivatel uvidi na ¢itanie vSetky spravy.

Pouzivatel bude mat k dispozicii v prieinku Dorucené spravy moznost filtrovat spravy podla jednotlivych poli
vypliianych pri tvorbe spravy (s vynimkou filtracie podla URL) a podla ddtumu a ¢asu.

Pracovny postup (Workflow) — Spracovatel/Administrator:

Funkcionality spracovatela su totozné ako pre PouZivatela.

Flash spravodajstvo je spracovavané do podoby tzv. rannych prehladov udalosti, kedy spracovatel selektuje
jednotlivé spravy a kopiruje ich do preddefinovanej word Sabldny na dalSie spracovanie. Pre spracovatela je
kl'dc¢ova filtracia dorucenych sprav podla jednotlivych atributov, dadtumu a ¢asu dorucenia.

Aplikécia Flash spravy musi spracovatelovi umoznit oznadit spravy a skopirovat ich. Nasledne ich Spracovatel
vloZi do word $ablény.

Kopirovanie sprav:

- kopirovanie jednej spravy kliknutim na tlacidlo pri sprave
- hromadné kopirovanie formou oznacenia sprav a kliknutim na tladidlo Kopirovat spravy

Dalsie funkcionality Spracovatela:

- priradit k odoslanej sprave registratirne Cislo z Elektronickej registratiry
- vytvdranie a editdcia Stitkov
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vytvaranie a editdcia krajin

Popis rozhrania pre Pouzivatela:

Zakladné zobrazenie po prihlaseni bude zobrazovat minimalne:

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)

Tlacidlo na vytvorenie novej spravy
Menu: Dorucéené spravy, Odoslané spravy, Rozpisané spravy
Vyhladavacie pole
Riadkovy zoznam doruéenych sprav od vetkych odosielatelov (ZU) zoradeny od najnoviej spravy.
Vizudl spravy by mal obsahovat:
e Nadpis
e cell textdciu spravy
e odosielatela (zU) pripadne aj email odosielatela
e datum a c¢as odoslania
e Kategoériu

e Krajinu
o Stitok/Tag
e URL odkaz

e 0Odkaz na hlavnu spravu
Strankovanie. Zobrazovanie novych sprav by malo podporovat aj funkcionalitu ,,lazy loading”
Filtrovanie
Export sprav

Nova sprava

Polozky elektronického formulara:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)

Kategoria*: povinné pole, moznost vybrat iba jednu kategériu. Hodnoty: POLS, SEZA, SMOP, SHSP
Adresat*: moznost zadat adresata z AD, podpora ,nasepkévaca“ (automatické dopliianie)
Predmet*: obmedzenie znakov na 120. Zobrazenie informacie o pocte alebo odpocte znakov.
Text spravy*: obmedzenie znakov na 200. Zobrazenie informacie o pocte alebo odpocte znakov.
Funkcionality Bold, Italic, Underline a moznost vloZit hypertextovy odkaz.

Krajina*: moznost zadat/vybrat krajinu zo zoznamu. Krajiny st vopred zadefinované
administrdtorom. Obmedzenie na 5 krajin. Minimdalne 1 krajina.

Stitok/Tag: moznost zadat/vybrat tag zo zoznamu. Obmedzenie na 5 §titkov. Minimalne 1 §titok.
URL link na zdroj spravy: Hypertextovy odkaz

*povinné pole

Tlacidla:

- UlozZit spravu/draft

- Zmazat/zahodit spravu

- Odoslat
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Il. Menu

Zobrazenie jednotlivych poloZiek menu

lll.  Vyhladavanie

Podpora fulltextového vyhladavania v dorucenych/odoslanych Flash spravach

V. Filtrovanie

Filtrovanie dorucenych/odoslanych sprav podla akéhokolvek atributu spravy, alebo ich kombinaciou.

V. Export
Podpora exportu dorucenych flash sprav do formatu csv/xls. Vyber sprav sa bude oznacovat pomocou
check boxu, moznost podpory aj oznacenia vietkych sprav.

Popis rozhrania pre Spracovatela:

Zobrazenie bude totoZné so zobrazenim Pouzivatela, pricom bude rozsirené o nasledovné:

Sprava krajin:

Moznost vloZit nazov novej krajiny, pripadne editovat uz existujlci nazov krajiny.

Sprava Stitkov:

MozZnost vloZit ndzov nového stitku, pripadne editovat uZ existujici Stitok. Kazdy Stitok bude musiet mat
priradenu kategoriu. Pri pisani novej spravy bude systém automaticky uprednostriovat/zorad'ovat stitky podla
zvolenej kategorie.
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Priloha €. 2 - Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram

Termin zalatia plnenia zakazky je odo dfia nadobudnutia U&innosti Zmluvy o dielo. Casovy horizont na
vytvorenie a odovzdanie Diela je 120 kalenddrnych dni od nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy o dielo.
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Priloha €. 3 - Rozpocet a harmonogram fakturaénych milnikov

Celkova za doddavku Diela podla tejto Zmluvy o dielo je 61.900€ bez DPH.
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