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Zmluva o poskytnuti sluzieb ¢. SAMRS/276/235/2019

uzavreta podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov

Objednavatel”

Nazov: Slovenska agentura pre medzinarodnu rozvojovu spolupracu

Sidlo: Prazska 7, 811 04 Bratislava

Zastupeny: Lucia Kis$, MSc., riaditelka

ICO: 3181955

DIC: 2022359009

Bankové spojenie: Statna pokladnica, Radlinského 32, Bratislava

Cislo u¢tu: 7000275962/8180, IBAN: SK13 8180 0000 0070 0027 5962, SWIFT/BIC: SPSRSKBA

(dalej aj ,,objednavatel™)

Poskytovatel’

Obchodné meno: Ing. lvana Perzelova
Sidlo:

Zastupeny:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:

Cislo G¢tu:

(dalej aj ,,poskytovatel”)

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie nasledovnych sluZzieb objedndvatelovi zo strany
poskytovatela sluZieb:

— komplexna podpora pri budovani a implementacii systému kvality 1ISO 9001:2015 (STN EN ISO
9001) v organizacnych Strukturach objednavatela;

— vypracovanie kompletnej dokumentacie systému manazérstva kvality v silade s 1ISO 9001:2015;

— osobné konzultacie so vietkymi zamestnancami objedndvatela;

— vykonanie internych auditov v spolupraci s manazérom kvality pred certifikaénym auditom;

— vypracovanie spravy z preskimania pred certifikaénym auditom;

— Ucast/asistencia na certifikacnom audite za objednavatela;
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— Skolenie pre vsetkych zamestnanov objednavatela (15) - predstavenie ISO a systému
manazérstva kvality;
— Skolenie pre 2 zamestancov objednavatela, ktori budi vykonavat vnitorny audit I1SO.

N

. Poskytovatel sa podla podmienok tejto zmluvy zavazuje poskytnut sluzby podla bodu 1. tejto zmluvy
pre objedndvatela a objednavatel sa podla podmienok tejto zmluvy zavazuje zaplatit
vykonavatelovi cenu za poskytnuté sluzby.

Clanok I1.
Miesto a doba poskytnutia sluzieb

1. Miestom poskytovania sluzieb je sidlo objednavatela a sidlo (resp. kanceldrske priestory)
poskytovatela.

N

. Sluzby, ktoré su predmetom tejto zmluvy budu poskytnuté do 4 mesiacov od vzniku ucinnosti

zmluvy.

Clanok Ill.
Cena za poskytnutie sluzieb a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze objedndvatel zaplati poskytovatelovi za poskytnutie sluzieb cenu vo
vySke 2 333,34 EUR. Cena je uvedena bez dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH”), ktoru bude
poskytovatel Uctovat v zmysle platnych pravnych predpisov, spolo¢ne s cenou za poskytnutie
sluzieb podla tohto bodu.

2. Dohodnutd cena je konecnd a zahffia vsSetky naklady poskytovatela spojené s dodanim
pozadovanych sluZieb, ak nie je dalej dohodnuté inak.

3. Cena za poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy bude uhradend po preukadzatelnom poskytnuti
vietkych sluZieb podla tejto zmluvy, a to na zdklade faktury vystavenej poskytovatefom. Prilohou
faktdry bude sprava o poskytnuti jednotlivych sluzieb uvedenych v bode 1. ¢lanku 1. tejto zmluvy
(s uvedenim datumov poskytnutia, obsahom poskytnutych sluzieb, Ucasnikov poskytnutia sluzieb,
pripadne vystupov). Objednavatel neposkytne preddavok ani zdlohovi platbu za poskytnutie
sluzieb. Poskytovatel vystavi jednu fakturu za poskytnutie sluzieb po ich Uplnom dodani.

4. Poskytovatel vystavi fakturu do 10 dni po ukonceni poskytovania vsetkych sluZieb a po ich Uplnom
dodani. Lehota splatnosti faktury je 30 dni odo dfa dorucenia faktury objedndvatelovi. Prilohou k
fakture je poskytovatelom vystaveny a objednavatelom odsuhlaseny stru¢ny prehfad poskytnutych
sluZieb. Faktura sa povaZuje za uhradenu driom odpisania fakturovanej ceny z Uc¢tu objednavatela
na Ucet poskytovatela.

5. Fakttra bude vystavovana a uhradend objednévatelom v mene EUR. Fakttra musi spifiat naleZitosti
podla prislusnych pravnych predpisov. V pripade, ak faktira bude obsahovat nespravne alebo
neulplné Udaje, je objednavatel opravneny tuto faktiuru v lehote jej splatnosti vratit poskytovatelovi.
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Podla povahy chyby poskytovatel bud chybu opravi alebo vystavi novu fakturu. Poskytovatel vyznaci

novu lehotu splatnosti na opravenej, resp. novej faktire a doruci ju objednavatelovi.

Clanok. IV
Podmienky vykonu predmetu zmluvy

. Poskytovatel je povinny poskytnut sluzby riadne, s odbornou starostlivostou, v ¢ase dohodnutom v
tejto zmluve a berie zaruku za ich poskytnutie.

. Poskytovatel postupuje pri poskytnuti sluzieb samostatne a pri ich poskytovani je viazany pokynmi
objednavatela. Od pokynov objedndavatela sa mbze odchylit iba ak je to naliehavo nevyhnutné, je
to v zdujme objedndavatela a poskytovatel nemoéze véas dostat jeho suhlas.

. Poskytovatel je opravneny poskytnutie sluzieb zabezpecit za pomoci tretich oséb (subdodavatelov)
iba s predchadzajucim pisomnym suhlasom Objednavatela, za takto poskytnuté sluzby vsak
zodpoveda aj v takom pripade tak, akoby ich poskytol osobne.

. Objednavatel je povinny poskytovatelovi poskytnut vsetky potrebné informdcie a dat mu prislusné
pokyny, umoznit poskytnutie sluzieb a dodat mu vsetky veci, na ktorych dodanie sa zaviazal.
Objednavatel je povinny zabezpecit aktivhu spolupracu svojich zamestnancov na poskytnuti sluzieb
a vcas poskytnut potrebnt sucinnost.

. Objednavatel je povinny dodrziavat terminy dohodnuté v tejto zmluve a poskytnutim sdéinnosti
umoznit poskytovatelovi dodrziavanie dohodnutych terminov. Poskytovatelovi nie je v omeskani,
ak k omeskaniu dojde z dovodov na strane objedndvatela. Poskytovatel ma v tomto pripade narok
na nahradu vzniknutej Skody.

. Objednavatel urcuje osobu oprdvnenu na komunikaciu s poskytovatelom, ktorou je Sabina

Slimdkova, M.A. (dalej aj ,uréenda osoba“), tel.. +421 2 59 78 2606, e - mail:
sabina.slimakova@slovakaid.sk. Objednavatel je povinny zabezpelit pre uréend osobu
poskytovatela dostatocné pravomoci na zabezpecenie nepreruseného poskytovania sluZieb.

. Objednavatel je opravneny kontrolovat poskytovanie sluzieb. Ak objednévatel zisti, Ze poskytovatel
poskytuje sluzby v rozpore so svojimi povinnostami, je opravneny pozadovat, aby poskytovatel
odstranil vady vzniknuté nespravnym poskytovanim sluZieb a tieto poskytoval riadnym sp6sobom.

. Poskytovatel je povinny upozornit objednavatela bez zbytoéného odkladu na nevhodnu povahu veci
prebratych od objednavatela, alebo na nevhodnost jeho pokynov danych mu na poskytnutie
sluzieb, ak mohol poskytovatel zistit tito nevhodnost pri vynaloZzeni odbornej starostlivosti.

. Ak nevhodné veci, alebo pokyny prekazaju v riadnom poskytnuti sluZieb, je poskytovatel povinny
vykondvanie prerusit do doby vymeny veci, alebo zmeny pokynov, alebo pisomného oznamenia
objednavatela, Ze trva na vykondavani auditu s pouZitim odovzdanych veci, alebo danych pokynov.
Po tuto dobu prerusenia poskytovania sluzieb nie je poskytovatel v omeskani s plnenim predmetu
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tejto zmluvy. Poskytovatel nezodpovedd za negativny vysledok ¢innosti, resp. vzniknutd skodu, ak
tieto vznikli z dovodu, Ze sluzby poskytol pri pouziti veci a pokynov, na ktorych pouziti objednavatel
trval.

Clanok. v
Povinnost mléanlivosti a ochrany dévernych informacii

. Poskytovatel je povinny zachovévat plnd mlcanlivost o vSetkych skutocnostiach, o ktorych sa
dozvedel pri jej plneni.

. Poskytovatel je povinny ochrariovat a utajovat vSetky doverné informacie tykajlce sa objednavatela,
ktoré ziska pri poskytovani sluzieb. Dévernymi informdciami sd najma vSetky informdacie a
skutoCnosti tvoriace obchodné tajomstvo a vsetky dalSie informacie a skutocnosti o
objednavatelovi, ktoré nie su verejne zndme.

. Pozbavit poskytovatela povinnosti zachovavat mlicanlivost mbze objednavatel. Stihlas musi mat
pisomnu formu.

. Zmluvni partneri sa zavazuju, ze poskytnuté osobné Udaje pouziju len za ucelom plnenia predmetu
zmluvy a v sutlade so zakonom ¢ 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov a z Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov. Zmluvni
partneri zodpovedaju za bezpecnost osobnych udajov a st povinni ich chranit pred poskodenim,
zni¢enim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo
zverejnenim, ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spdsobmi spracuvania. Na tento ucel
prijmu primerané technické, organizacné a persondlne opatrenia zodpovedajice spdsobu
spraclvania osobnych Udajov, pricom berd do Uvahy najma pouZitelné technické prostriedky,
dovernost a dblezitost spracivanych osobnych Gdajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su
spoOsobilé narusit bezpeénost alebo funkénost informaéného systému.

. Povinnost zachovavat mléanlivost sa rovnako vztahuje na:
a) zamestnancov poskytovatela,
b) iné osoby, ktoré poskytovatel pri poskytnuti sluZieb poutzije.

. Povinnost zachovavat mic¢anlivost sa nevztahuje na pripad, ak ide o zdkonom uloZend povinnost
prekazit spachanie trestného cinu.

. Objednévatel je povinny zachovavat mléanlivost o skutoénostiach, ktoré sa dozvedel v suvislosti s
ukonmi poskytovatela pri poskytovani sluzieb a ktoré su sucasne predmetom obchodného
tajomstva a o skutocnostiach, ktorych utajovanie si poskytovatel osobitne vyhradil.

. Povinnost ml¢anlivosti a ochrany dévernych informacii trva aj po ukoncéeni platnosti tejto zmluvy az
do doby, pokial sa predmetnd informacia nestane vSeobecne zndmou.
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Clanok V1.
Autorské prava

1. Ak vysledkom poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy je predmet chrdneny autorskym pravom
alebo pravom suvisiacim s autorskym pravom, pripadne chrdnend databaza alebo iny predmet prav
dusevného vlastnictva (dalej len ,,predmety autorského préava), poskytovatel odovzdanim vystupov
plneni, na ktorych je zachyteny predmet autorského prava, udeluje objedndvatelovi suhlas na
pouzitie — licenciu podla § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich
predpisov (resp. osobitnych ustanoveniach o niektorych licenciach). Licencia sa poskytuje:

a. na akykolvek sp6sob pouZitia predmetov autorského prava, ktoré su obsiahnuté vo vysledku
poskytnutia pozadovanych sluzieb, podla § 19 ods. 4 autorského zakona;

b. v neobmedzenom ¢asovom a vecnom rozsahu, bez teritoridlneho obmedzenia;

c. ako vyhradna licencia (okrem podkladov, ktoré poskytovatel nevytvoril priamo na plnenie
predmetu tejto Zmluvy, ale boli nim vytvorené skér a pouzité ako sucast poskytovanych plneni);

d. objednavatel je opravneny udelit tretej osobe suhlas na pouZitie predmetov autorského prava v
rozsahu udelenej licencie (s pravom aj dalSieho sublicencovania), k comu poskytovatel dava svoj
vyslovny a neodvolatelny suhlas.

2. Poskytovatel je povinny v pripade, ak vysledok plnenia poskytnutého jeho subdodavatefom je
predmetom autorského prava, preukazat objedndvatelovi udelenie licencie a suhlasu autora s
udelenim sublicencie; na rozsah takto udelenej licencie a sublicencie sa primerane pouZiju
ustanovenia bodu 1. tohto ¢lanku zmluvy.

3. Odmena za poskytnutie licencie, resp. sublicencie je zahrnutd v cene za poskytnutie sluZieb.
Vlastnicke prava kvsetkym nosicom, na ktorych su vystupy sluZieb poskytnuté, prechadzaju
odovzdanim na objedndvatela.

4. Poskytovatel sa zavazuje zabezpedit, Zze vysledky nim poskytnutych sluZieb neporusuju autorské ani
iné prava tretich os6b a je opravneny s predmetmi autorského prava nakladat sposobom podla tejto
zmluvy. Poskytovatel sa dalej zavizuje zabezpelit, Ze v momente predloZenia vysledku
poskytovanych sluzieb bude opravnenym vykonavatelom majetkovych prav k predmetom
autorského prdva alebo inym nositelom majetkovych prav a vsetky naroky pripadnych tretich oséb,
ktoré sa podielali na tvorbe predmetov autorského prdva obsiahnutych vo vysledku poskytnutych
sluzieb budu vysporiadané.
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Clanok VII.
Sankcie za porusenie prdv a povinnosti zmluvnych stran
. Ak sa poskytovatel dostane do omeskania s poskytnutim sluzieb dlhsie ako 7 dni, je objednavatel
opravneny uctovat mu zmluvnu pokutu vo vyske 0,02% z ceny za poskytnutie sluZieb za kazdy den
omeskania.

. Ak bude objedndvatel v omeskani s poskytnutim sucinnosti v zmysle tejto zmluvy dlhsie ako 7 dni,
je poskytovatel opravneny Gétovat mu zmluvnu pokutu vo vyske 0,02% z ceny za poskytnutie sluZieb
za kazdy den omeskania.

. Ak sa objedndvatel dostane do omeskania s Uhradou ceny za poskytnutie sluzieb, je poskytovatel
opravneny Uctovat mu zmluvnd pokutu vo vyske 0,02% z dlznej sumy, za kazdy deri omeskania.

. Zmluvné strany zodpovedaju za Skodu, ktord druhej zmluvnej strane vznikne porusenim povinnosti
zodpovedajlcou stranou, v zmysle tejto zmluvy.

Clanok VIIL.
RieSenie sporov a zaverec¢né ustanovenia

. Zmluvné strany vyhlasuju a zavazuju sa, Ze vSetky spory vyplyvajlce z tejto zmluvy budu riesit v
prvom rade cestou zmieru prostrednictvom vzajomnej dohody.

. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po jej uzavreti obdrZi kazda zo
zmluvnych strdn jedno vyhotovenie.

. Tato zmluva sa riadi Slovenskym pravom. Vztahy touto zmluvou neupravené sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika a dalsich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Odkazy
na pravne predpisy znamenaju predpisy platné v Slovenskej republike.

. VSetky zmeny a doplnenia tejto zmluvy je moiné vykonat iba vo forme pisomnych dodatkov
podpisanych opravnenymi osobami zmluvnych stran.

. Zmluvu moze vypovedat ktorakolvek zmluvna strana z akéhokolvek dévodu alebo bez uvedenia
dévodu, pisomnou formou v jednomesacnej vypovednej lehote, ktora zacne plynut prvym driom
nasledujiceho tyzdna po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane. Zhotovitel vyfakturuje a
objednavatel uhradi naklady, ktoré vznikli do terminu vypovede.
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6. Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

7. Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene s doplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode informacii) v
platnom zneni. Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tato zmluva vratane vsetkych jej
sUcasti a priloh bude zverejnend v Centralnom registri zmlav (dalej len , register”) vedenom Uradom
vlady SR, a to v zmysle § 47a zdkona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
a ktorym sa menia a dopliiaju niektoré zakony. Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych
zmluv, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zmluva je G¢inna dfiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v registri.

8. Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene s doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v
platnom zneni. Zmluvné strany berd na vedomie a suhlasia, Ze tadto zmluva vratane vsetkych jej
sUcasti a priloh bude zverejnend v Centralnom registri zmlav (dalej len , register”) vedenom Uradom
vlady SR, a to v zmysle § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov
a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zakony. Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych
zmluv, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zmluva je G¢inna driom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v registri.

9. Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdili, Ze s obsahom zmluvy a dosledkami vyplyvajucimi z nej
suhlasia.

V Bratislave dna 15.2.2019

Lucia Kiss, MSc. Ing. lvana PerZelova
riaditelka poskytovatelka



