
Rámcová dohoda 
č. 221/2019/SÚZA 

uzavretá v súlade s § 269 ods. 2 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. (Obchodný zákonník) v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „ObchZ“). 

 
 

 

Článok I. 

Zmluvné strany 

 

Objednávateľ: 

                                                 Správa účelových zariadení 

 Zastúpený:                              JUDr. Zdenka Uškovitšová, riaditeľ 

 Adresa:                                    Pražská 7, 811 04 Bratislava 

 IČO:                                        30 806 101 

 IČ DPH:                                  SK 2020799341 

 Bankové spojenie:                   Štátna pokladnica 

 Číslo účtu:                               7000073375/8180 

 

 ďalej iba „ Objednávateľ“ 

 

 

a 

  

Poskytovateľ:    

                                               MANIMA Servis, s. r. o.  

Zastúpený:   Martina Novosedlíková, 

Adresa:   Žitavská 6, 821 07 Bratislava 

IČO:                                       45340781 

IČ DPH:                                 SK 2022956595 

Bankové spojenie:                 Tatra banka  

Číslo účtu:                              2921831625/1100 

    IBAN : SK 3611000000002921831625 

Údaj o zápise:   OR Okresného súdu Bratislava 1, vložka č. 62596/B 

 

ďalej len „poskytovateľ“ 

 

 

      

     Článok II. 

            Predmet rámcovej dohody 

 

Predmetom tejto rámcovej dohody sú služby prania a chemického čistenia bielizne 

objednávateľa v nasledovnom rozsahu: 

 

1. Pranie bielizne, žehlenie, chemické čistenie zo  stravovacieho zariadenia  pre Správu 

účelových zariadení,  prevádzka Ministerstvo zahraničných vecí a európskych záležitostí 

Slovenskej republiky, Hlboká cesta 2, 833   36 Bratislava. 

2. Odvoz znečistenej bielizne a dovoz čistej bielizne zabezpečí poskytovateľ svojimi na tento 

účel hygienicky upravenými motorovými vozidlami. Cyklus odvozu a dovozu bielizne je 

1-2x krát za týždeň v pracovné dni podľa požiadavky objednávateľa.  
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3. Objednávateľ požaduje, aby kvalita prania bielizne, žehlenie, chemické čistenie boli na 

najvyššej úrovni, pretože bielizeň sa používa v stravovacom zariadení, ktoré zabezpečuje 

slávnostné akcie na najvyššej úrovni našich a zahraničných vládnych a štátnych 

predstaviteľov. 

4. Objednávateľ požaduje dôkladné pranie bielizne pri zachovaní farieb a tvaru, na čistenie 

sa vyžaduje používať výhradne vhodné prostriedky spĺňajúce príslušné enviromenátlne 

normy. 

5. Bielizeň musí byť dôkladne vyžehlená, najmä na krajoch a v rohoch. 

6. Poskytovateľ v prípade potreby zabezpečí aj drobné opravy bielizne. 

7. Na zber a prepravu bielizne poskytovateľ dodá objednávateľovi samostatné mobilné 

hygienicky vhodné uzatvárateľné kontajnery, ktoré sú pravideľne dezinfikované, a ktoré 

zabezpečia, aby pri manipulácii nedošlo k znečisteniu bielizne a porušeniu hygienických 

predpisov. 

8. Všetky položky služby predmetu zákazky musia spĺňať príslušné technické a hygienické 

normy. 

9. Objednávateľ  požaduje zabezpečovať bezrozporové dodávanie predmetu zákazky. 

10. Objednávateľ má právo počas platnosti tejto rámcovej dohody upresňovať počty a druhy 

bielizne v závislosti od potrieb prevádzky a zmien vyplývajúcich z prevádzky 

stravovacieho zariadenia. 

 

 

     Článok III. 

    Spôsob poskytnutia služby  
 

1. Predmet tejto rámcovej dohody bude realizovaný na základe samostatne vystavených  

             objednávok. 

2. Objednávka bude obsahovať špecifikáciu požadovaných služieb,  ich množstvo,   

       požiadavky na poskytnutie služby, dátum vystavenia a požadovaný termín dodávky čistej 

bielizne. Objednávateľ predloží objednávku poskytovateľovi pri odbere písomne.  

3. Poskytovateľ sa zaväzuje prevziať svojími zamestnancami bielizeň a prádlo na pranie,  

       žehlenie a čistenie podľa dohodnutého harmonogramu. 

 

     Článok IV. 

    Miesto poskytnutia služby 
 

1. Služby podľa predmetu tejto rámcovej dohody sa budú realizovať v prevádzkových 

priestoroch poskytovateľa v Bratislave na Žitavskej ulici 6. Kontaktná osoba p. 

Novosedlíková, 0905 323 799, info@manimaservis.sk. 

 

  

                    Článok V. 

                 Cena a platobné podmienky  
 

1. Cena za plnenie predmetu tejto rámcovej dohody je stanovená dohodou zmluvných strán 

v zmysle zákona NR SR č.18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov 

a vyhlášky MF SR č.87/1996 Z.z., ktorou sa vykonáva zákon NR SR č.18/1996 Z.z. 

o cenách v znení neskorších predpisov. 

 

2. Stanovené jednotkové ceny sú pevné a nemeniteľné (príloha č. 1 - cenník služieb). 

Úprava cien pre nasledujúce roky je na základe dohody zmluvných strán možná len na 

základe preukázateľne zvýšených ekonomických a prevádzkových nákladov 

poskytovateľa.  

mailto:info@manimaservis.sk
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3. Poskytovateľ prehlasuje, že v jednotkových cenách dohodnutých podľa §3 zák. č. 

18/1996 Z.z. sú zahrnuté všetky ekonomicky oprávnené náklady súvisiace s vykonaním 

tej-ktorej služby s minimálnym ziskom poskytovateľa v súlade s § 2 cit. Zákona. 

4. Na predmet tejto rámcovej dohody objednávateľ neposkytuje zálohové platby. 

5. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti v zmysle platných predpisov. V prípade, že 

faktúra nebude obsahovať príslušné náležitosti, objednávateľ faktúru vráti 

poskytovateľovi na doplnenie a lehota splatnosti začne plynúť až dňom jej ďalšieho 

doručenia. K faktúre priloží poskytovateľ rozpis vykonaných služieb . 

6. Splatnosť faktúry je 30 kalendárnych dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi formou 

bezhotovostného platobného styku. 

 

 

Článok VI. 

   Práva a povinnosti zmluvných strán. 

 

1. Práva a povinnosti objednávateľa: 

1.1. objednávateľ sa zaväzuje na vyzvanie poskytovateľa bezchybne poskytnutú službu 

prevziať. 

1.2. objednávateľ sa zaväzuje poskytovateľovi služby poskytnúť nevyhnutnú súčinnosť. 

1.3. objednávateľ je povinný uhradiť cenu za poskytnuté služby podľa podmienok 

uvedených v článku V. tejto zmluvy. 

2. Práva a povinnosti poskytovateľa: 

2.1. poskytovateľ má právo vyzvať objednávateľa k prevzatiu bielizne i pred dohodnutým 

časom. 

2.2. poskytovateľ ručí za bezúhonnosť svojich pracovníkov. 

2.3. v rámci svojej pôsobnosti je poskytovateľ povinný zabezpečiť zachovanie mlčanlivosti 

o veciach, o ktorých sa jeho zamestnanci dozvedia pri vykonaní predmetu zmluvy. 

2.4. poskytovateľ je povinný pri poskytovaní služby dodržiavať STN, predpisy požiarnej 

ochrany, bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci a hygienické predpisy a zabezpečiť 

pranie  a čistenie bielizne  prostriedkami spĺňajúcimi príslušné environmentálne normy. 

2.5. poskytovateľ je povinný poskytnúť predmet plnenia tejto rámcovej dohody na svoje 

náklady a na svoje nebezpečenstvo v dojednanom čase, príp. v čase primeranom 

k povahe vykonávanej služby a pri plnení predmetu tejto rámcovej dohody postupovať 

v súlade s ustanoveniami rámcovej dohody a s odbornou starostlivosťou tak, aby bol 

dosiahnutý najlepší výsledok. 

2.6. poskytovateľ nesmie poveriť činnosťou uvedenou v predmete tejto rámcovej dohody 

inú právnickú ani fyzickú osobu. 

2.7. Preberanie a odovzdávanie predmetu tejto rámcovej dohody medzi zmluvnými 

stranami sa bude vykonávať písomnou formou. 

 

 

 

                                                              Článok VII. 

Záručná lehota, kvalita a zodpovednosť za vady    

 

1.  Poskytovateľ na vykonané pranie a čistenie bielizne poskytne objednávateľovi záruku 7    

dní od prevzatia bielizne objednávateľom. 

2. Prípadné reklamácie na množstvo, prípadne kvalitu dodanej bielizne prijme poskytovateľ 

od objednávateľa do 7 pracovných dní od prevzatia zákazky a tieto bezplatne do termínu 

najbližšej dodávky vybaví. 
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3. Poskytovateľ bude predchádzať prípadným reklamáciám stálym kontaktom 

s objednávateľom a príčiny operatívne odstráni. 

4. Zmluvné strany sa budú riadiť príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka, ktoré 

upravujú nároky zo zodpovednosti za vady. 

5. Poskytovateľ je pre prípadné škody spôsobené z prevádzkovej činnosti na veciach 

vzatých do úschovy poistený. 

 

 

                         Článok VIII. 

                    Zmluvné sankcie. 

 

1. Objednávateľ je oprávnený vyúčtovať poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,3 % 

z fakturovanej ceny za každý, aj začatý deň omeškania so splnením termínu dovozu 

bielizne. 

2. Poskytovateľ je oprávnený vyúčtovať objednávateľovi úroky z omeškania vo výške 0,3 

% z ceny neuhradenej čiastky za každý deň omeškania úhrady vystavenej faktúry. 

Poskytovateľ si nebude uplatňovať nárok na úroky z omeškania, ak omeškanie 

objednávateľa bude preukázateľne spôsobené peňažným ústavom objednávateľa. 

3. Zmluvné pokuty a sankcie podľa tejto zmluvy sa neuplatnia aj v prípade, ak omeškanie 

zmluvných strán preukázateľne spôsobí vyššia moc (napr. požiar, povodeň, zemetrasenie, 

a pod.). Trvanie vyššej moci je však dotknutá strana povinná ihneď oznámiť druhej 

zmluvnej strane. 

4. Zaplatením zmluvných pokút nie sú dotknuté nároky zmluvných strán na náhradu škody 

podľa § 373 Obchodného zákonníka. 

 

                 

                                                          Článok IX. 

                                               Záverečné ustanovenia 

 

1. Zmeny tejto zmluvy vyžadujú formu číslovaného písomného dodatku, podpísaného 

oboma zmluvnými stranami. 

2. Práva a povinnosti zmluvných strán touto zmluvou výslovne neupravené sa riadia 

ustanoveniami OBCHZ a ostatných právnych predpisov na území Slovenskej republiky. 

3. Strany sa zaväzujú urovnať všetky spory vzniknuté v súvislosti s touto zmluvou 

predovšetkým dohodou. 

4. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. Je dojednaná na 

dobu určitú, a to na 48 mesiacov od jej uzatvorenia s možnosťou jej predĺženia formou 

dodatku k zmluve. Platnosť zmluvy zaniká pred uplynutím času uvedeného 

v predchádzajúcej vete vyčerpaním finančného limitu 14 915,- EUR bez DPH. 

5. Objednávateľ môže bez udania dôvodu vypovedať túto zmluvu. Výpoveď musí byť v 

písomnej forme a riadne doručená poskytovateľovi. Výpovedná doba je  7 dní a začína 

plynúť od prvého dňa  nasledujúceho po doručení výpovede poskytovateľovi. 

6. Poskytovateľ môže bez udania dôvodu vypovedať túto zmluvu. Výpoveď musí byť v 

písomnej forme a riadne doručená kupujúcemu. Výpovedná doba je  30 dní a začína 

plynúť od prvého dňa  nasledujúceho po doručení výpovede objednávateľovi. 

7. Nedeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je príloha č. 1 – cenník predmetu zákazky. 

8. Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatným, nebudú tým  

dotknuté ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany sú povinné bezodkladne 
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neplatné ustanovenie nahradiť novým, zodpovedajúcim hospodárskemu účelu tejto  

zmluvy, ktorý zmluvné strany sledovali v čase jej podpisu. 

9. Táto zmluva bola vyhotovená v štyroch exemplároch s platnosťou originálu, pričom 

poskytovateľ aj objednávateľ dostanú po dvoch vyhotoveniach. 

10. Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali a že táto, tak ako bola vyhotovená,  

zodpovedá ich skutočnej vôli, ktorú si vzájomne vážne, zrozumiteľne a úplne slobodne  

prejavili, na dôkaz čoho pripájajú podpisy. 

 

 

  V Bratislave , dňa: 19.9.2019  

 

 

 

 

 

  

          

................................................................   ............................................................... 

               za poskytovateľa                za objednávateľa 

     Martina Novosedlíková                          JUDr. Zdenka Uškovitšová 

                        riaditeľ    

 

 


