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KÚPNA ZMLUVA 

A 

LICENČNÁ ZMLUVA 
 

uzatvorená podľa ust. § 409 a nasl. a § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) a § 65  a nasl.  zákona č. 185/2015 

Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov (ďalej len „Autorský zákon“) 

 (ďalej len „zmluva“)  

 

 

1. Objednávateľ: Ministerstvo zahraničných vecí a európskych záležitostí Slovenskej 

republiky 

Sídlo:   Hlboká cesta 2, 833 36 Bratislava  

IČO :   00699021 

DIČ:   2020879344 

IČ DPH:  SK2020879344 

Zastúpený:   Mgr. Imrich Marton, riaditeľ Odboru analýz a plánovania 

   Ing. Ivana Čermáková, riaditeľka Finančného odboru 

 

Bankové spojenie: ŠTÁTNA POKLADNICA 

Radlinského 32 

810 05 Bratislava 

BIC/SWIFT:  SPSRSKBA 

IBAN:     

 

(ďalej len „nadobúdateľ“) 

 

 

2. Dodávateľ:   ACREA SR s. r. o. 

Sídlo:    Zámocká 30, 81101 Bratislava   

Zápis:   Obchodný register Okresného súdu Žilina, oddiel: Sro, vl. č.: 77703/B 

   

Zastúpený :   Ing. Aneta ŽIVNÁ KAVALIEROVÁ, konateľka  

 

IČO :     464 57 071  

DIČ:  2023393427 

IČ DPH:     SK2023393427 

  

Bankové spojenie: Fio banka, a.s.  

BIC/SWIFT:  FIOZSKBA 

IBAN:   

Email:     

 

(ďalej len „poskytovateľ“) 

 

Článok I 

Predmet zmluvy 

 

1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa:  

a) dodať nadobúdateľovi v súlade so zmluvou počítačový program „Štatistický systém PS 

IMAGO PRO“ (ďalej len „softvér“) a previesť na neho vlastníckeho právo k nemu,  
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b) udeliť súhlas na časovo neobmedzené použitie softvéru, ktorého technická špecifikácia je 

bližšie špecifikovaná v Prílohe č. 1 k tejto zmluve (ďalej len „licencia") 

c) poskytovať support k softvéru v trvaní 12 mesiacov (ďalej len „support“), podľa špecifikácie 

v Prílohe č.1 

(softvér, licencia a support ďalej spolu len „predmet zmluvy“). 

2. Poskytovateľ vyhlasuje, že je oprávnený udeliť nadobúdateľovi licenciu podľa tejto zmluvy a 

disponuje všetkými právami k softvéru, ktoré touto zmluvou poskytuje nadobúdateľovi, pričom 

má vysporiadané autorské práva so všetkými autormi softvéru, resp. že vo vlastnom mene a na 

vlastnú zodpovednosť vykonáva majetkové práva k softvéru v zmysle ustanovení Autorského 

zákona. Poskytovateľ nesie zodpovednosť za to, že udelením licencie podľa tejto zmluvy nebude 

porušený žiadny právny predpis vrátane autorských práv a práv súvisiacich s autorským právom 

ani žiadne iné práva tretích osôb. 
3. Súčasťou dodania predmetu zmluvy je zároveň záväzok poskytovateľa dodať softvér a k nemu 

súvisiacu dokumentáciu na miesto určené nadobúdateľom podľa ust. čl. III  ods. 2 tejto zmluvy. 

4. Po riadnom dodaní a prevzatí predmetu zmluvy sa nadobúdateľ zaväzuje zaplatiť dohodnutú cenu 

v súlade s touto zmluvou. 

 

 

Článok II 

Užívanie softvéru a podmienky licencie 

 

1. Poskytovateľ udeľuje nadobúdateľovi dňom odovzdania softvéru licenciu a aktivačné kódy, a to 

spôsobom, v rozsahu a za podmienok stanovených v tejto zmluve, ako aj v Prílohe č. 1 k tejto 

zmluve, ktorá je jej nedeliteľnou súčasťou. 

2. Poskytovateľ udeľuje nadobúdateľovi nevýhradnú, časovo (na celú dobu trvania majetkových 

práv)  a územne neobmedzenú licenciu na používanie softvéru. 

3. Nadobúdateľ je oprávnený používať softvér v desktopovej verzii, na počítači nadobúdateľa, príp. 

na prenosnom počítači zamestnancov nadobúdateľa. Poskytovateľ udeľuje nadobúdateľovi súhlas 

na postúpenie licencie tretej osobe.  

 

 

Článok III 

Spôsob a termín dodania 

 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje dodať softvér, aktivačné kódy a súvisiacu dokumentáciu potrebnú na 

výkon majetkových práv k softvéru najneskôr do 10 kalendárnych dní od nadobudnutia účinnosti 

tejto zmluvy. 

2. Softvér je dodávaný prostredníctvom zabezpečeného FTP Serveru. Odkaz na tento server dostane 

poverená osoba nadobúdateľa emailom. 

3. Aktivačné kódy s platnosťou na 1 rok odovzdá poskytovateľ nadobúdateľovi e-mailom. 

Najneskôr 10 dní pred uplynutím platnosti aktivačného kódu je poskytovateľ povinný odovzdať 

nadobúdateľovi na jeho e-mailovú adresu podľa bodu 4 tohto článku zmluvy permanentný 

aktivačný kód. 

4. Poverenými osobami zmluvných strán pri preberaní a odovzdávaní predmetu zmluvy sú: 

za nadobúdateľa:  

za poskytovateľa:    

5. Dodanie predmetu zmluvy v rozsahu podľa bodu 1 tohto článku zmluvy potvrdí poskytovateľ a 

nadobúdateľ alebo nimi poverené osoby podpisom dodacieho listu. Dodací list bude obsahovať 

najmä určenie predmetu zmluvy, dátum a miesto jeho dodania. Nadobúdateľ je oprávnený 

odmietnuť prevzatie predmetu zmluvy v prípade ak vykazuje akúkoľvek vadu/vady. 
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Článok IV 

Cena a platobné podmienky 

 

1. Cena za predmet zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán v súlade so zákonom Národnej 

rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou č. 

87/1996 Z. z. v znení neskorších predpisov, ktorou sa vykonáva zákon Národnej rady Slovenskej 

republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov. 

2. Celková cena za predmet zmluvy je dohodnutá vo výške:  

6 780,00 € (slovom šesťtisícsedemstoosemdesiat EUR) bez DPH,   

spolu s 20 % DPH: 8 136 € (slovom osemtisícstotridsaťšesť EUR) (ďalej len „celková cena“).  

3. Výška celkovej ceny za predmet zmluvy je určená na základe a v súlade so záväznou cenovou 

ponukou. Poskytovateľ berie na vedomie, že v celkovej cene uvedenej v bode 2. tohto článku sú 

zohľadnené všetky finančné nároky a náklady vyplývajúce z tejto zmluvy a nebude si uplatňovať 

voči nadobúdateľovi žiadne ďalšie finančné nároky, napr. poplatky súvisiace s používaním 

softvéru. 

4. Nadobúdateľ uhradí celkovú cenu uvedenú v ods. 2 tohto článku po riadnom dodaní a prevzatí 

predmetu zmluvy, príslušných dokumentov a dodacieho listu na základe faktúry poskytovateľa. 

Neoddeliteľnou súčasťou faktúry je dodací list potvrdený povereným zástupcom nadobúdateľa             

a poskytovateľa. 

5. Nadobúdateľ neposkytuje poskytovateľovi finančný preddavok. 

6. Zmluvné strany sa dohodli, že faktúra bude uhradená výhradne bezhotovostným prevodom na 

účet poskytovateľa uvedený v záhlaví zmluvy. Splatnosť faktúry je 30 dní od jej doručenia 

nadobúdateľovi. Poskytovateľ berie na vedomie a súhlasí, že nie je oprávnený požadovať 

zaplatenie celkovej ceny na iný bankový účet než ten, ktorý je uvedený v záhlaví zmluvy; k zmene 

bankového účtu, na ktorý nadobúdateľ uhradí celkovú cenu podľa zmluvy môže dôjsť iba 

uzavretím dodatku k zmluve, predmetom ktorého bude zmena čísla IBAN a/alebo kódu SWIFT 

(BIC) bankového účtu poskytovateľa v záhlaví zmluvy.  

7. Faktúra bude mať náležitosti daňového dokladu vyplývajúce zo zákona č. 222/2004 Z. z. o dani 

z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. 

8. Zmluvné strany sa dohodli, že faktúra musí obsahovať nasledovné náležitosti: 

a) názov a sídlo poskytovateľa, názov a sídlo nadobúdateľa, 

b) označenie faktúry a jej číslo, 

c) registračné číslo a deň podpisu zmluvy, 

d) predmet zmluvy a deň dodania, 

e) deň odoslania a lehotu splatnosti faktúry, 

f) názov banky a číslo účtu poskytovateľa, 

g) celkovú fakturovanú čiastku a náležitosti na účely DPH,  

h) podpis a odtlačok pečiatky poskytovateľa. 

9. Ak faktúra vystavená poskytovateľom nebude obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu 

určené príslušnými právnymi predpismi a touto zmluvou, nadobúdateľ je oprávnený vrátiť faktúru 

poskytovateľovi do 7 dní od riadneho doručenia na doplnenie s uvedením nedostatkov, ktoré sa 

majú odstrániť. V tomto prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová lehota splatnosti 

začne plynúť dňom riadneho doručenia faktúry objednávateľovi. Na účely tejto zmluvy faktúra 

neobsahuje náležitosti určené touto zmluvou aj v prípade, ak s ňou nebol súčasne doručený aj 

dodací list podpísaný oboma zmluvnými stranami.  

10. V prípade omeškania so zaplatením celkovej ceny v termíne splatnosti faktúry riadne dodaného 

predmetu zmluvy má poskytovateľ právo účtovať úrok z omeškania vo výške 0,05% z 

fakturovanej sumy za každý deň omeškania. 

11. V prípade omeškania poskytovateľa s riadnym splnením predmetu zmluvy má nadobúdateľ právo 

požadovať od poskytovateľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,05% z celkovej ceny za 

každý deň omeškania. 
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Článok V 

Záruka 

 

1. Poskytovateľ ručí nadobúdateľovi za to, že dodaný predmet zmluvy bude použiteľný na určený 

účel a bude v súlade s platnými a účinnými právnymi a inými predpismi, ktoré sa na predmet 

zmluvy vzťahujú. Na celý predmet zmluvy poskytovateľ poskytne záruku 24 mesiacov. Záručná 

doba sa počíta odo dňa dodania predmetu zmluvy bez vád. 

2. Záručná doba neplynie po dobu, po ktorú nadobúdateľ nemôže užívať predmet zmluvy uvedený 

v čl. I ods. 1 tejto zmluvy pre jeho vady, za ktoré zodpovedá poskytovateľ. 

3. Poskytovateľ zodpovedá za vady, ktoré má predmet zmluvy v čase jeho prevzatia zo strany 

nadobúdateľa, aj keď sa stanú zjavnými až po tomto čase, za vady, ktoré vzniknú po jeho prevzatí, 

ak sú spôsobené porušením povinnosti poskytovateľa, ako aj za vady vzniknuté počas záručnej 

doby.  

4. Na základe reklamácie nadobúdateľa je poskytovateľ povinný na svoje náklady a v lehote 

dohodnutej s poskytovateľom, a ak nedôjde k dohode, tak do 5 pracovných dní  od oznámenia 

vady poskytovateľovi, odstrániť vady, ktoré mal predmet zmluvy v čase odovzdania, aj keď sa 

stali zjavnými až po tomto čase, vady predmetu zmluvy vzniknuté po odovzdaní, ak sú spôsobené 

porušením povinností poskytovateľa a/alebo vady predmetu zmluvy vzniknuté v záručnej dobe. 

Zmluvné strany sa dohodli, že nadobúdateľ je oprávnený doručovať reklamáciu buď písomne v 

listinnej podobe alebo elektronicky prostredníctvom e-mailu. V prípade opakovaného výskytu tej 

istej vady, ktorá už bola odstraňovaná alebo v prípade väčšieho počtu vád (min. 3 vady) sa má za 

to, že bola porušená zmluva podstatným spôsobom a nadobúdateľ má práva uvedené v § 436 

Obchodného zákonníka.  
5. Ak sa poskytovateľ dostane do omeškania s odstránením vád predmetu zmluvy, nadobúdateľ je 

oprávnený zabezpečiť ich odstránenie sám alebo prostredníctvom tretej osoby, a to bez dopadu na 

platnosť záruky. Náklady, ktoré nadobúdateľovi vzniknú v súvislosti s odstraňovaním vád 

predmetu zmluvy, si je nadobúdateľ oprávnený uplatniť u poskytovateľa a poskytovateľ je 

povinný nahradiť ich nadobúdateľovi do 3 pracovných dní od doručenia písomnej výzvy na ich 

úhradu. 

 

Článok VI 

Zodpovednosť za škodu 

 

1. Nadobúdateľ nezodpovedá za škodu tretím osobám, ktorá vznikne v dôsledku nepravdivých 

vyhlásení poskytovateľa podľa tejto zmluvy; v takomto prípade nesie zodpovednosť za škodu voči 

tretím osobám poskytovateľ.  

2. Poskytovateľ sa zaväzuje, že ak sa v súvislosti s plnením predmetu tejto zmluvy zistí akékoľvek 

porušenie práv duševného vlastníctva tretích osôb konaním poskytovateľa, poskytovateľ 

vysporiada takéto práva a uspokojí nároky tretích osôb v plnom rozsahu,  na vlastné náklady a bez 

nároku na ich následné uplatnenie voči nadobúdateľovi. 

 

 

Článok VII 

Zánik zmluvy 

 

1. Zmluva je platná aj pre prípadných právnych nástupcov zmluvných strán. 

2. Nadobúdateľ má právo odstúpiť od tejto zmluvy v prípadoch uvedených vo všeobecne záväzných 

právnych predpisoch ako aj v nasledovných prípadoch: 

a) akékoľvek omeškanie poskytovateľa s riadnym dodaním predmetu zmluvy alebo jeho časti, 

b) v prípade opakovaného výskytu tej istej vady, ktorá už bola odstraňovaná, v prípade väčšieho 

počtu vád (min. 3 vady) alebo v prípade omeškania poskytovateľa s riadnym odstránením vád, 
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c) ak sa vyhlásenie poskytovateľa uvedené v čl. I bod 2 zmluvy ukáže ako nepravdivé,  

d) ak sa poskytovateľ stane spoločnosťou v kríze v zmysle § 67a Obchodného zákonníka, ak je 

na majetok poskytovateľa podaný návrh na vyhlásenie konkurzu; je na majetok poskytovateľa 

začaté exekučné konanie alebo iný výkon rozhodnutia; ak bol na poskytovateľa podaný návrh na 

zrušenie s likvidáciou alebo bez likvidácie, ako aj v prípade, ak nastanú skutočnosti alebo 

poskytovateľ porušil povinnosti uvedené v ustanovení § 68b ods. 61 Obchodného zákonníka; ak 

bol na poskytovateľa podaný návrh na povolenie reštrukturalizácie; ak bolo voči poskytovateľovi 

zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo ak bol zrušený konkurz pre 

nedostatok majetku, 

e) strata oprávnenia poskytovateľa k vykonávaniu predmetu zmluvy, 

f) ak poskytovateľ poruší svoju povinnosť vyplývajúcu mu zo zmluvy s výnimkou situácie podľa 

písm. a) až e) tohto bodu, a k náprave nedôjde ani do 5 dní po uplynutí lehoty na splnenie jeho 

povinnosti alebo ak nie je určená lehota na splnenie tak do 5 dní od kedy bol na to vyzvaný zo 

strany nadobúdateľa. 

3. V prípade, ak nadobúdateľ neuhradí poskytovateľovi celkovú cenu za predmet zmluvy v lehote 

splatnosti faktúry, bude sa to považovať za podstatné porušenie zmluvy, na základe čoho je 

poskytovateľ oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť.  

4. Účinky odstúpenia od zmluvy nastanú dňom doručenia písomného odstúpenia od zmluvy druhej 

zmluvnej strane. Po tejto dobe nemožno účinky odstúpenia od zmluvy odvolať alebo meniť bez 

súhlasu druhej zmluvnej strany.  

5. Odstúpením od zmluvy nie sú dotknuté nároky zmluvných strán na náhradu škody v celom 

rozsahu. 

6. Zmluvné strany sa dohodli na spôsobe doručovania podľa ustanovení zákona č. 165/2015 Z. z. 

Civilný sporový poriadok v znení neskorších predpisov, pričom adresami na doručovanie 

písomností sú adresy uvedené v záhlaví zmluvy alebo iné adresy, ktoré si zmluvné strany písomne 

a vopred oznámili alebo aktuálne adresy sídla zmluvných strán zapísané v obchodnom registri 

alebo živnostenskom registri Slovenskej republiky, alebo zapísané v inom verejnom registri. 

Korešpondencia doručovaná elektronicky prostredníctvom e-mailu sa považuje za doručenú 

dňom nasledujúcim po dni jej odoslania na e-mailové adresy uvedené v záhlaví zmluvy alebo iné 

e-mailové adresy, ktoré si zmluvné strany písomne a vopred oznámili, a to aj vtedy, ak ju adresát 

neprečítal. Pre vylúčenie všetkých pochybností zmluvné strany zhodne konštatujú, že s výnimkou 

písomností, pre ktoré sa v tejto Zmluve alebo vo všeobecne záväznom právnom predpise požaduje 

listinná forma, všetku korešpondenciu týkajúcu sa zmluvy a jej plnenia je možné zasielať 

prostredníctvom e-mailu. 

 

Článok VIII 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami, ak zmluvné 

strany nepodpíšu túto zmluvu v ten istý deň, tak rozhodujúci je deň neskoršieho podpisu. 

2. Táto zmluva nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri 

zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. Táto zmluva je povinne zverejňovanou 

podľa § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov. 

3. Túto zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať iba písomnými a očíslovanými dodatkami 

podpísanými oboma zmluvnými stranami. 

4. Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z ktorých nadobúdateľ prevezme tri a poskytovateľ 

jeden rovnopis. 

5. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je Príloha č.1 – Podrobný opis predmetu zmluvy a jeho 

technická špecifikácia 



6 
 

6. Práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré nie sú upravené v tejto zmluve sa riadia ustanoveniami 

Obchodného zákonníka , Autorského zákona a ustanoveniami ostatných všeobecne záväzných 

právnych predpisov platných a účinných na území SR. 

7. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky spory vzniknuté v súvislosti s týmto zmluvným vzťahom 

sa budú snažiť riešiť cestou dohody alebo zmieru. 

8. Poskytovateľ je povinný strpieť výkon kontroly/auditu/overovania súvisiaceho s dodávaným 

predmetom zmluvy a tiež povinnosť poskytnúť oprávneným osobám všetku potrebnú súčinnosť. 

9. Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu pred jej podpísaním prečítali, oboznámili sa s obsahom 

podmienok a súhlasia s nimi, sú prejavom ich slobodnej a vážnej vôle. Zmluva bola uzatvorená 

po vzájomnom prejednaní, nie v tiesni ani za nápadne jednostranne nevýhodných podmienok. 

Na dôkaz toho pripájajú svoje podpisy a odtlačky pečiatok. 

 

 

 

 

V Bratislave, dňa .....................    V  Bratislave, dňa .................... 

 

 

 

V mene dodávateľa:     Za objednávateľa: 

 

 

 

 

.............................................................    ........................................................... 

Ing. Aneta ŽIVNÁ KAVALIEROVÁ           Mgr. Imrich Marton 

                      konateľka     riaditeľ Odboru analýz a plánovania 

                 

 

 

 

 

........................................................... 

                Ing. Ivana Čermáková 

                                 riaditeľka Finančného odboru  
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Príloha č. 1 
 

Podrobný opis predmetu zmluvy a jeho technická špecifikácia 

 

1. Popis softvéru PS IMAGO PRO 

 

PS IMAGO PRO je softvér určený pre analýzu dát a reportovanie výstupov.  

Analytická časť je založená na softvéri IBM SPSS Statistics - obsahuje všetky jeho funkcionality a 

naviac ďalšie analytické rozšírenia. Reportovacia časť obsahuje prehľadné užívateľské rozhranie pre 

tvorbu, publikovanie a automatizáciu reportov z výstupov IBM SPSS Statistics. 

Prehľad komponentov softvéru  

PS IMAGO PRO obsahuje tieto komponenty: 

PS IMAGO – základom softvéru je kompletná licencia IBM SPSS Statistics s možnosťou 

výberu jednotlivých modulov (detailný popis nižšie). Naviac softvér obsahuje ďalšie 

analytické procedúry a grafy. 

 

PS IMAGO Designer umožňuje ľahko predstaviť a vizuálne zaujímavo zobraziť analytické 

výsledky, vytvárať užívateľsky prehľadné a bohaté reporty vo forme dashboardov s aktívnym 

obsahom, drill-down funkcionalitou, stránkovaním i možnosťou autentizácie a užívateľských 

obmedzení pre zobrazenie obsahu na webovom portáli. Ovládanie softvéru je založené na 

intuitívnom grafickom rozhraní. 

 

PS IMAGO Process je nástroj pre tvorbu automatizovaných úloh, ktoré aktualizujú reporty 

a publikujú ich do prostredia webového portálu PS IMAGO Portal. 

 

PS IMAGO Portal poskytuje rozhranie pre webové zdieľanie publikovaného obsahu. 

Umožňuje reporty  triediť do virtuálnych zložiek a nastavovať rôzne užívateľské oprávnenia 

k publikovanému obsahu. 

Softvér IBM SPSS Statistics 

Licencia PS IMAGO PRO obsahuje kompletnú aktuálnu verziu softvéru IBM SPSS Statistics. Je 

zachovaná rovnaká modularita systému – je možný výber zo všetkých modulov, prípadne jednotlivé 

balíčky modulov. 

Univerzálny štatistický softvér IBM SPSS Statistics je široko využívaní na reportovanie, analýzy aj 

na priamu podporu rozhodovania, vytváranie firemnej znalosti (business intelligence), a to ako pre 

strategické rozhodovania, tak aj pre operatívne riadenie. Môže byť napojený na ľubovoľnú databázu 

a je využívaný ako v jednorazových analýzach, tak aj pri priebežnom monitorovaní procesov. Slúži 

na popis situácie aj na podporu opakovaného, či pravidelného rozhodovania. 

IBM SPSS Statistics je svetovo najrozšírenejší štatistický systém na PC pre aplikáciu vo vede, 

marketingu, personalistike a výskume, pre spracovanie laboratórnych meraní a sumarizáciu dát 

z veľkých i menších databáz rôzneho typu (vrátane úloh typu „data mining“ a vytvárania „business 
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inteligence“). 

Podporuje analytický proces vo všetkých jeho fázach. Integračnou základňou tohoto procesu je 

program IBM SPSS Statistics Base, poskytujúci funkcionalitu pre prístup k dátam, správu a prípravu 

dát, analýzu dát a editovanie výstupov, reportovanie a riadenie interaktívneho aj dávkového 

spracovania. Obsahuje základné metódy jednorozmernej aj viacrozmernej štatistiky. Spája ďalšie 

prídavné moduly a dodatočné programy z rodiny IBM SPSS Statistics, ktoré do systému vnášajú 

pokročilé, špeciálne metódy a  postupy, ktoré rozširujú všetky fázy analytického procesu od 

plánovania, cez zber dát, analýzu dát až po odovzdanie výsledkov (deployment). 

Modularita IBM SPSS Statistics mu umožňuje poskladať ho „na mieru“ užívateľa – aj na 

jednoduché, rýchle tabuľkové výstupy ako aj na kvalitné priebežné inžinierske a marketingové 

analýzy, ale aj na najnáročnejšie matematicko-štatistické aplikácie a modelovania. Jeho 

univerzálnosť zaručuje pokrytie potrieb v rôznych oddeleniach organizácie, a tým zaručuje 

kompatibilitu a zjednodušuje prípravu podkladov pre riadenie a manažment. Užívateľská 

jednoduchosť robí jeho ovládanie dostupným aj administratívnym pracovníkom a asistentom. 

Grafické a tabuľkové výstupy je možné preniesť na inteligentné zariadenia a komukoľvek ich 

prezentovať. 

Moduly IBM SPSS Statistics 

IBM SPSS Statistics Base: základ celého systému – možnosť načítania dát z viacerých formátov a 

pomocou ODBC export dát do iných formátov, manipulácia so súbormi, dátové manipulácie (výber 

prípadov, váženie, agregácia, identifikácia duplicitných prípadov), transformácia dát, základné 

štatistické prehľady a tabuľky, zobrazenie výsledkov do máp, zložitejšie štatistické metódy a postupy 

(t - testy, ANOVA, korelačná a regresná analýza, vyhladzovanie kriviek, neparametrické testy, 

faktorová analýza, diskriminačná analýza, zoskupovacia (segmentačná) analýza, analýza reliability, 

mnohorozmerné škálovanie ALSCAL, viacnásobné odpovede a ďalšie), štatistické grafy 

(prezentačná a interaktívna grafika), jednoduchá editácia výstupov (úpravy tabuliek a grafov), export 

výstupov, ovládanie programu pomocou syntaxe, makier a skriptov. Súčasťou modulu Base je aj 

funkcionalita modulov IBM ® SPSS ® Data Preparation a IBM ® SPSS ® Bootstrapping. IBM 

SPSS Data Preparation: zefektívnenie procesu validácie dát a zjednodušenie časovo náročných 

postupov pri ich manuálnej kontrole. Ľahká identifikácia podozrivých alebo chybných prípadov, 

premenných a hodnôt v dátach, detekcia extrémnych hodnôt, sledovanie štruktúry chýbajúcich 

hodnôt a ďalšie postupy umožňujúce získať z dát presnejšie výsledky. IBM SPSS Bootstrapping: 

validácia modelov metódou bootstrap – robustný odhad smerodajnej odchýlky a intervalov 

spoľahlivosti pre odhadované parametre, napr. priemer, medián, percentily, pomer šancí, korelačné a 

regresné koeficienty. 

IBM SPSS Categories: analýza viacrozmerných kategorizovaných dát spolu s grafickým 

zobrazením vzťahov (optimálne škálovanie, percepčné mapy, rôzne techniky redukcie dimenzií, 

kategorická regresná analýza).  
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2. Špecifikácia licencií k softvéru  

 

Produkty 
Celkový počet 

licencií 

PS IMAGO PRO + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT 12 MONTHS 

 

IBM SPSS Statistics Base Single user, IBM SPSS Categories Single user 

PS Portal, PS Designer, PS Process, PS Imago Pack 

1 
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Príloha č. 2 

3. Podrobný opis supportu (maintenance) 

 

V rámci maintenance softvéru je poskytovaný automatický upgrade všetkých programov zostavy, 

akonáhle sú nové verzie uvedené na slovenský trh. 

Pod poskytovaním supportu sa chápu odpovede na otázky technického charakteru, ktoré sa priamo 

týkajú inštalácie, chodu a hlásenia chýb softvéru. Otázky a odpovede sa realizujú e-mailom 

support@acrea.cz, telefonicky +420 234 721 400. K technickej podpore nepatrí riešenie problémov 

operačných systémov a programov tretích strán, s ktorými je softvér zviazaný, ani riešenie problémov 

štatistického alebo interpretačného charakteru. 

Pokračovanie maintenance v ďalších rokoch 

Pokračovanie v maintenance v ďalších rokoch je voliteľné. Zaistenie maintenance u softvéru PS 

IMAGO PRO odporúčame vzhľadom k  jeho vývoju, aplikácii nových metód analýzy dát a zisteniu 

kompatibility s novými operačnými systémami. 

Dva mesiace pred koncom platnosti maintenance nadobúdateľ automaticky dostane e-mail s ponukou 

pre ďalšie obdobie. Cena maintenance v ďalších rokoch sa odvíja od ceny maintenance 

predchádzajúceho obdobia + navýšenie maximálne o 10 %. 

Pokiaľ sa nadobúdateľ rozhodne nepokračovať v maintenance softvéru, zostáva mu permanentná 

licencia zakúpeného softvéru v poslednej verzii. V prípade, že sa v budúcnosti rozhodne prejsť na 

novú verziu, má možnosť softvér upgradovať, a to maximálne spätne o 3 verzie. 

 

mailto:support@acrea.cz



